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توظيف  ج  ام رن ب  :)CUIDAMOS CENTRO( نة«  مدي ال بوسط  ي  عتن »ن
ية  بيئ ال التوعية  ز  عزي ت ي  ف ين  مهاجر ال يشرك  بلدية  ل ل ابع  ت

ة ن مدي ال وسط  تنظيف  ومبادرات 

مشروع  إطار  ضمن  هذه  ة  ال ح ال دراسة  صياغة  متّ  ت
من  مشروعٌ  وهو  توسطية،  م ال مدن  ال ين  ب هجرة  ال
يل  و م هجرة وت ر سياسات ال ي لتطوي دول ركز ال م تنسيق ال
تنمية  ل ل ة  يسري السو ة  والوكال ي  أوروب ال اد  ح ات ال
 2015 عام  ال منذ  مشروع  ال هذا  طُبقّ  ي تعاون.  وال
يون،  يروت، ولشبونة، ول ب اّن، و م تعاون مع مدن ع ال ب
بهدف  ا  ن ي وفي و،  ن وتوري وتونس،  وطنجة،  د،  ي ومدر
حضرية.  ال هجرة  ال ب تعلقة  م ال عارف  م ال قاعدة  ز  عزي ت

 )CUIDAMOS CENTRO( ة«  ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن
موعات  ج م ال يستهدف  ي  ن مه درّج  وت دريب  ت ج  ام رن ب هو 
د.  ي مدري أمد ف ة ال ل ي ة الطو بطال إقصاء وال ل عرضّة ل م ال
لس  ج وم التوظيف  ة  وكال تنسيق  ل ج  ام رن ب ال خضع  ي
دريب  ت فرص  يقدّم  وهو  د.  مدري لدية  ب ي  ف رة  دائ ال
ر  أكث عتبرون ال ن ي ذي خاص ال أش ى ال مل مدفوعة إل وع
ومع  ة.  ن دي م ال ي  ف العمل  سوق  عن  لاستبعاد  ل عرضّاً  ت
ارج  خ ال ي  ف ن  ولودي م ال ن  ي هاجر م ال يستهدف  ا  ل أنه 
ين  لاً ب ي ث م ر ت أكث ي ال موعة ه ج م ا أنّ هذه ال حصراً، إل
ين(. ز فّ ح م ال ب أيضاً  عروفين  م )ال مشروع  ال ي  ف مشاركين  ال

وار  ح ال ز  عزي ت ى  إل مشروع  ال ى  يسع ذلك،  عن  فضلاً 
التحدّيات  تبادل حول  م ال م  ّ ل ع ت ال وترسيخ  النظراء  ين  ب
ي،  اجتماع ال ماسك  ت ال مثل  مدن،  ال تواجهها  ي  ت ال
مأوى  ال ر  وفي وت والتوظيف،  ثقافات،  ال ين  ب وار  ح وال
ي هذا  ين وغير ذلك. ف لمهاجر أساسية ل دمات ال خ وال
هذه  ة  ال ح ال دراسة  د  ي مدر لدية  ب اختارت  إطار،  ال
ن  ي هاجر م ال ج  دم ي  ف تساهم  ارسةٍ  م م عرض  بهدف 

ي.  ل ح م ال مستوى  ال ى  عل اً  اجتماعي

م  تقدي ى  عل ن  ي هاجر م ال بقدرة  بادرة  م ال هذه  تعترف 
ى  تسع ا  م ك ة،  ن دي م ال اة  حي ي  ف هادفة  مساهمات 
ج  رام ب ضمن  مّشين  مه اً  ان سكّ بصفتهم  هم  ج دم ى  إل
ج  ام رن ب ضمن  فّزون،  ح م ال اء  هؤل فيعمل  اجتماعية. 
يس  تكر أجل  من  ناشطين  كوسطاء  نفسه،  بادرة  م ال
أم  ال غاتهم  ل من  مستفيدين  ي،  اجتماع ال ماسك  ت ال
ية  ل ح م ال حكومة  ال ين  ب علاقات  لنسج  وثقافاتهم 
اول  ح ي عام،  بشكلٍ  أوسع.  ال ن  ي هاجر م ال تمع  ج وم
لتحقيق  د  مدري ة  ن مدي وعّ  ن ت من  استفادة  ال مشروع  ال

ة.  ن دي م ال ي  ئية ف ي ب ال توعية  ال نشر  هدف سياسة 

نبذة



الوسط  ة(  ن دي م ال )وسط  تشنترو  رة  دائ ر  ب عت ت
ثقافية  ال أنشطة  ال ومركز  د  ي مدر ة  ن دي م ل ي  خ تاري ال
بتنوعّها  رو  ت تشن رة   دائ زّ  ي م ت ت ا.  فيه ية  رفيه ت وال
ا 150 ألف نسمة، منهم 27% مولودون  يعيش فيه و
منطقة  ي  فف  .)1 الصورة  )راجع  ارج  خ ال ي  ف
يعيش  يس،  إمباخادور يّ  ح ي  ف وحدها،  ييس  افاب ل
القول  ن  سّدي ج م تلفةً،  خ م جنسيةً   88 من  ان  سكّ
م  عال ال حول  رء  م ال ول  ج ي ييس،  افاب ل ي  ف أثور:  م ال
ي  ف تنوعّ  ال هذا  ل كنتيجة  يّ.  ح ال غادر  ي أن  دون  من 
واسعةٍ  موعةٍ  ج م ل مقراًّ  ترو  تشن أصبحت  نسيات،  ج ال

أحياء. ال ومنظّمات  ثقافية  ال عيات  م ج ال من 

مصدر  ثلّ  م ي د  ي مدر ي  ف تنوعّ  ال أنّ  يوّن  عن م ال عترف  ي
ذلك  مع  أنه  ا  إل ة،  ن دي م ال ى  إل النسبة  ب مّ  مه قوةّ 
ة  لدي ب ال خصّص  ت يه،  عل اءً  ن ب إدارة.  حسن  تطلبّ  ي
اء  ح أن تلف  خ م ي  ف ج  دم ال ز  تعزي ل رة  ي كب موارد 
دخول  تسهيل  أنّ  د  ي مدر لدية  ب فتعترف  ة.  ن دي م ال
كموظّفين  سواء  بسرعة-  العمل  سوق  ى  إل ن  ي هاجر م ال
خاص-  ال سابهم  ح ل يعملون  يع  مشار اب  ح كأص أم 
ة ضمن  فعال يقة  بطر هم  ج دم لضمان  ةٌ  مّ مه ةٌ  ل وسي هو 
شرطاً  الوظيفة  تكون  ما  اً  ب غال الفعل،  ب ة.  ن دي م ال
ي  ال ت ال ب و أساسية،  ال دمات  خ ال ى  إل للوصول  اً  أساسي
ين،  هاجر م ال فقر  من  دّ  ح ل ل يقةً  طر تشكّل  فهي 
)حيثما  رعاية  ال نظام  ى  عل الضغط  فيف  خ وت
أنشطة  وال استغلال  ال ات  احتمال وتقليص  وجُد(، 
ة  عرقل أنّ  ة  لدي ب ال عترف  ت قابل،  م ال ي  ف رمية.  ج ال
ز  فّ ح ي قد  ة  مطولّ دّة  م ل العمل  سوق  ى  إل الوصول 
ات  ال ح ال بعض  ي  وف نظامية،  ر  غي أنشطة  نشوء  ى  عل
إقصاء  ال لفّ  خ ي قد  ذلك،  عن  فضلاً  ة.  ي ون قان ر  غي
وخيمة  بية  سل عواقب  العمل  سوق  عن  نهجي  م ال
العمل  ى  إل يضطرون  قد  ذين  ال أطفال  ال ى  عل
التحاق  ال عن  عوضاً  أسرهم  ة  إعال ل الشوارع  ي  ف

مدارس.  ال ب

إقصاء  ال خطر  يضاعف  و ة  ل ب الطين  د  ي ز ي وما 
عن  تكررّ  م ال ن  ي هاجر م ال امتناع  العمل،  سوق  عن 
انعدام  بسبب  ا  لدية وخدماته ب ال استفادة من دعم  ال
والسلطات  ن  ي هاجر م ال اعات  جم ين  ب د  زاي ت م ال ثقة  ال
مع  تواصل  ال وبهدف  نطلق،  م ال هذا  من  ية.  ل ح م ال
ة،  ن دي م اة ال ي حي هم ف ج ية وتسهيل دم ن بفعال ي هاجر م ال
تلفة. من  خ يات م ج ي ت را ى اعتماد است إل اجة  ح دعو ال ت

ة«. ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن مبادرة  ولُدت  هنا، 

د  ي مدر ي  ف التوظيف  ة  وكال قررّت  إطار،  ال هذا  ي  ف
ناقصة  ال ة  عمال ال ب تمثلّ  م ال مزدوج  ال التحدي  ة  ج معال
اقتصاد  ل يطة  خر اً  أولّ فرسمت  ثقة،  ال وانعدام 
ةً  ال م ع تطلبّ  ت ي  ت ال القطاعات  د  لتحدي ة  ن دي م ال
ة  الوكال قدّمت  م،  ي تقي ال هذا  ى  إل اداً  ن است كثيفة. 
اجة  ح ال حسب  ب مفصّلة  قدرات  اء  ن توظيف/ب ج  رام ب
تنظيف  البستنة والفندقية وال ات عدّة مثل  ال ج ي م ف
ي  ان ب م ال ة  ان وصي والتجميل  الشعر  تصفيف  وخدمات 
ج  ام رن ب إطار  ضمن  نفايات.  ال إدارة  ئية/ ي ب ال توعية  وال
مبادرة  إطلاق  مّ  ت هذا،  نطاقاً  أوسع  ال التوظيف 
ة«.  ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن ي  ه  2017 عام  ريبية  ج ت
وا  كان ذين  ال خاص  أش ال من  يقاً  فر بادرة  م ال شغّلت 
 4 )ومنهم  السابق  ي  ف العمل  سوق  عن  مقصيين 
اعية  م ج ال توعية  ال نشر  تهم  مّ مه ن  ي ز كمحفّ أجانب( 
وسط  ي  ف يئة  ب ال ة  اي م وح نفايات  ال إدارة  ية  أهم حول 

د. ي مدر ة  ن مدي

معتمداً  لوجه،  وجهاً  إشراك  منهجية  ج  ام رن ب ال اعتمد 
اء  ن ب أجل  من  ين  ز لمحفّ ل ة  ي لغو ال هارات  م ال ى  عل
لدية.  ب د وال ي ان مدر تلف سكّ خ ين م تواصل ب جسور ال
وطنية  خلفيات  من  خاص  أش استهداف  خلال  ومن 
ة  ح مكاف ى  عل أيضاً  بادرة  م ال ساعدت  متنوعّة، 
فضلاً  ي.  ثقاف ال الفهم  وسوء  ة  لّ مضل ال علومات  م ال
ي  كموظّف ين  هاجر م ال ال  عمّ ال إشراك  ر  عب ذلك،  عن 
يقة  بطر إن  ج، و ام رن ب ال اعترف  يين مؤقتين،  لدية رسم ب
ة/ الكامل مشاركة  ال ي  ف ن  ي هاجر م ال قوق  ح ب بسيطة، 

ة.  ن دي م ال اة  حي ي  ف ية  تساو م ال

والأهداف الأساسية  المعلومات 



لتطبيق ا

اً  ي دريب ت اً  ج ام رن ب لتوظيف  ل د  ي مدر ة  وكال تقدّم 
ة  بطال وال إقصاء  ال طر  خ ل عرضّين  م ال ان  لسكّ ل خاصّاً 
مّ  ت ن  ذي ال مهاجرون-  ال م  ومنه أمد-  ال ة  ل ي الطو
ين  عاطل ال تساعد  ا  م ك العمل.  سوق  عن  إقصاؤهم 
عراقيل  ال خطي  ت ى  عل ة  ل ي طو فترة  منذ  العمل  عن 
برة  خ خ وال ي،  تقن ال التدريب  ب دهم  ي تزو خلال  من 
مشاركون،  ال فيصبح  الفردي.  والتوجيه  ية،  العمل
حيث  ة،  الوكال لدى  موظّفين  أشهر،   9 مدى  ى  عل
عقد  من  يستفيدون  و لأجور  ل ى  أدن ال دّ  ح ال لقون  ت ي

مستقبل. ال ي  ف بهم  التوصية  ة  ي إمكان رسمي/ مل  ع

يهدف  هذا،  أوسع  ال التوظيف  ج  ام رن ب إطار  ضمن 
ى  عل تغلبّ  ال ى  إل ة«  ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن مشروع 
نفايات  ال إدارة  ارسات  م وم الشوارع  تنظيف  حدي  ت
مشروع  ال فيستهدف  ية.  خ ي تار ال د  ي مدر أحياء  ي  ف
منذ  العمل  عن  عاطلين  ال رو  ت شن رة  دائ ان  سكّ
ئية  ي ب ال توعية  ال ز  عزي ت ى  إل اً  ساعي لة،  ي طو فترة 
نفايات.  ال إدارة  ال  ج م ي  ف السليمة  ممارسات  وال
)منهم  موظّفاً   15 من  تألفّ  في العمل،  يق  فر أما 
ين،  ز فّ ح م ال اسم  ب رفون  عُ ي ارج(  خ ال ي  ف مولودون   4
الشوارع  نظافة  مدى  حول  ر  ي تقار ال إعداد  تهم  مّ ومه
والفنادق  أسر  ال تستهدف  ية  توعو حملات  م  وتنظي
اً  فردي فّزون  ح م ال يعمل  يّ.  ح ال ي  ف ال  ح م ال اب  ح وأص
يّ  ح ال ان  سكّ »إعلام  بهدف  ين  ن اث من  فرقٍ  ي  ف أو 

فيزهم«. ح وت
 

ن  ديَ عُ ب من  كمحفّز  العمل  ألفّ  ت ي عام،  بشكلٍ 
ا: هم ين،  ن اث

 
فّزون . 1 ح م ال يكون  ية:  ل ح م ال علاقات  ال نسج 

اب  ح أص مع  علاقات  اء  ن ب عن  مسؤولين 
ج  تروي ترو بهدف ال رة شن ي دائ أسر ف ال وال ح م ال
ه.  ات وغاي ج  ام رن ب ال أهداف  وتلخيص  لمبادرة  ل

الصحة  ا  قضاي رصد  عن  مسؤولين  يكونون  ا  م ك
ر  ي تقار ال إعداد  و نفايات،  ال إدارة  و عامة  ال
يئة.  ب ال اه  ج دة ت السائ واقف  م ال عام عن  بشكلٍ 

ي . 2 ف أيضاً  فّزون  ح م ال يشارك  مستمرّ:  ال تواصل  ال
ونشر  علومات  م ال ر  توفي ل منتظمة  أنشطة  إدارة 
أسر  ال مع  مباشر  بشكلٍ  واصلون  ت ي و توعية،  ال
نطقة.  م ال ي  ف مال  أع ال اب  ح وأص وظّفين  م وال
إعلامية  منشورات  إعداد  ذلك  يشمل 
ج  رام ب وال أنشطة  ال تلف  خ م لشرح  ا  ته م رج وت
ج  تروي وال ية،  ل ح م ال حكومة  ال تقترحها  ي  ت ال
إعادة  ال  ج م ي  ف وعرضها  السليمة  لممارسات  ل
آفات،  ال ة  ح )مكاف نفايات  ال إدارة  و ر  ي تدو ال

خ.(. إل ر،  ي تدو ال إعادة  أغذية،  ال ن  ي ز خ ت

ال  ج م ي  ف غرةً  ث فّزون  ح م ال يسدّ  نطلق،  م ال هذا  من 
توعية  ال ز  عزي ت ي  ف يساهمون  ا  م ك بلدي،  ال العمل 
د أنّ  ي ان مدر ير من سكّ لكث ر ال ب ت عَ الفعل، ي ئية. ب ي ب ال
ي.  يوم ال واقعهم  ما، عن  نوعاً  نفسها،  ب تنأى  لدية  ب ال
ين  ب ة  ي إنسان وصل  صلة  فّزون  ح م ال ثلّ  م ي ذلك،  إزاء 
ين  ب رابط  ال ز  عزي ت ي  ف فيساعدون  ان،  والسكّ لدية  ب ال
د  ي ر »ن ن:  ي ز فّ ح م ال أحد  قال  ا  م وك ومدينتهم.  ان  السكّ
من  عل  ج ن وأن  التجذّر،  ب اء،  م ت ان ال ب حساً  نوطّد  أن 

د«. ي مدر م  معال من  اً  م معل ة  ن دي م ال وسط 

تنوعّ  ال ية  أهم ب منه  اً  ان م ي إ ج،  ام رن ب ال خصّص 
لناطقين  ل راكز  م ال من  عدداً  د،  ي مدر ي  ف ي  السكان
نوعّة  ت م ال نية  الصي لهجات  وال ولوفية  وال ية  غال ن ب ال ب
ة  دي ل ب ال ين  ب تواصل  ال خطوط  ترسيخ  بهدف 
عترف  ت إطار،  ال هذا  ي  ف نطقة.  م ال ان  سكّ تلف  خ وم
بعد  ال زها  عزي ت ى  إل إضافة  ال ب هادفة،  ال ة  ب قار م ال هذه 
رسائل  تعديل  بضرورة  ج،  ام رن ب ل ل مشترك  ال ي  ثقاف ال
ى  إل النسبة  ب الفهم  ة  سهل تكون  يث  ح ب لدية  ب ال
أصبح  هنا،  من  تنوعّ.  م ال د  ي مدر تمع  ج م أفراد  كافة 
توعية،  ال نشر  حملات  ي  ف اً  أساسي مورداً  فّزون  ح م ال
أم  ال غتهم  ل ين  ب ترجمة  ال ى  عل قدرتهم  بفضل  خاصّةً 



ة.  ن دي م ال مستوى  ى  عل إقصاء  ل ل عرضّة  م ال مهاجرون(  ال
ي  ف تعمّق  ال ى  إل خاص،  بشكلٍ  مشروع،  ال ى  سع فقد 
موعات من أجل  ج م ال العمل مع هذه  ة  ي إمكان مدى 
ين  ب علاقات  ال وتوطيد  تواصل  ال درجة  سين  ح ت
من  فعلاً  ذلك  وحقّق  ية.  ل ح م ال والسلطات  السكان 
ا  م ك ة.  ن دي م ال إدارة  ي  ف ا  مشاركته ل فرص  وفير  ت خلال 
يعترف  مبتكر  جٍ  نه اعتماد  ية  أهم مشروع  ال ر  ب اخت
ى  عل ذلك  وأثبت  غاتهم،  ول ن  ي هاجر م ال قافات  ث ب
لغات  وال ثقافات  ال هذه  ج  دم ى  إل اً  ساعي أرض،  ال
ي  الت دمات  خ وال يومية  ال التخطيط  ارسات  م م ي  ف
مل  ع أنّ  أحد  ى  عل ى  ف خ ي ا  ول لدية.  ب ال ا  تقدّمه
ان  السكّ ين  ب علاقات  نسج  ي  ف ساعد  قد  ين  ز فّ ح م ال
من  ية،  ل ح م ال والسلطات  مستقرةّ  ال تمعات  ج م وال
نوعّة  ومت دة  جدي تواصل  قنوات  اد  ج إي خلال 

ية. ل ح م ال السياسات  رجمة/تعديل  وت
 

لتحسين  فرصةً  ين  ز فّ ح م ال من  كلٌّ  نال  راً،  أخي
دود  ح وال يات  إمكان وال الفرص  ى  إل اداً  ن است دوره، 
ية  ل ح م تمعات  ج بأحياء/م ه  صّال ات ومدى  به  اصة  خ ال
ن  ي ز فّ ح م ال دورها،  ب بة،  قار م ال هذه  مكّنت  ف دّدة.  ح م
ي  ف قيمة  م ال ية  ل ح م ال اعات  م ج ال تلف  خ م تشجيع  من 
اه  ج ت اعية  جم ية  مسؤول ب ي  التحل ى  عل ة  ن دي م ال وسط 

 . ا ئته ي ب

اعتمد  ة«  ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن مشروع  أنّ  مع 
ي  ف الضعيفة  موعات  ج م ال ج  دم ل مبتكرةً  ةً  ب مقار
ا  إل خاص-  بشكلٍ  ن  ي هاجر م وال بلدي-  ال العمل 
الساعة.  ى  حت دودةً  ح م زالت  ما  تطبيقه  مدّة  أنّ 
ن  ي ز فّ ح م ال ين  ب تفاعل  ال مستوى  كان  ذلك،  ل تيجةً  ن
ى  عل كامل  دوامٍ  ب ين  عامل ال ين  دي ل ب ال وظّفين  م وال
ذل  ب من  دّ  ب ا  ل ا،  هن من  اً.  ي متدن ة  صل ذات  ا  قضاي
ج  ام رن ب ال ي  ف مشاركين  ال ين  ب روابط  ال توطيد  ل جهودٍ 

ين  ز فّ ح م ال زّات  ي م م عن ذلك، من  فضلاً  ة.  ي ان إسب وال
ية  تسو ى  عل لتدريب  وخضوعهم  عدة  غاتٍ  ل إتقانهم 
مع  أساسيون  اورون  ح م فهم  ا  هن ومن  زاعات،  ن ال
سين  ح ت ي  ف دوراً  يؤدون  و ية،  ل ح م ال م  تمعاته ج م

ة.   ن دي م ال ضمن  ثقافات  ال ين  ب تواصل  ال مستوى 

بوسط  ي  عتن »ن ج  ام رن ب ل ية  ال م إج ال ة  ي زان ي م ال لغ  ب
تنسيقها  ى  عل يشرف  و يورو،  ألف   225 نة«  دي م ال
ة  دي ل ب ال أنّ  ى  إل إشارة  ال در  ج وت لدية.  ب ال موظّفو 
ي  ف مشاركون  ال أما  ا.  ته رمّ ب فة  الكل هذه  مّل  ح ت ت
لتوظيف  ل د  ي مدر ة  وكال فتوظّفهم  بادرة،  م ال هذه 
 700 بقيمة  أشهر  لتسعة  دّ  ت م ي مل  ع عقد  وفق 
امتدّت  ي  الت التجريبية  رة  الفت خلال  اً.  ي شهر يورو 
ين،  ز كمحفّ ين  اجر مه  4 توظيف  مّ  ت أشهر،  لتسعة 

يورو. ألف   60 بلغت  اسبية  ن ت تكاليف  ب

ة«  ن دي م ال بوسط  ي  عتن »ن ج  ام رن ب ر  ي أث ت م  ي تقي مكن  ي
جهة،  من  ف تلفة.  خ م يات  مستو ى  عل ي  يب التجر
ى  عل التسعة  أشهر  ال ج  ام رن ب ر  ي أث ت م  ي تقي جب  ي
مشروع  ال طورّ  نظور،  م ال هذا  ي  ف أنفسهم.  ن  ي ز فّ ح م ال
ي  موظّف إجراء   )1 ر:  ي أث ت ال هذا  راقبة  م ل ن  ي مسار
فّز  ح م كلّ  اكتساب  مدى  عرفة  م ل تقييماً  ج  ام رن ب ال
باشر  م ال م  ي تقي ال اختبارات  خلال  )من  لمهارات  ل
الذي  م  ي تقي ال  )2 الشارع(؛  ي  ف لاحظات  م وال
رضاهم  مدى  د  لتحدي أنفسهم  فّزون  ح م ال ه  ي ر ج ي
مستقبل.  ال ي  ف سينه  ح ت غية  ب ج  ام رن ب ال توصيات  عن 
ج  ام رن ب ال ر  ي أث ت م  ي تقي فيجب  أخرى،  جهة  من  أما 
فيهم  من  )ب موعات  ج م ال ج  دم ى  عل ي  يب التجر

والموارد يل  التمو

والتأثيرات النتائج 

والتحديات العوائق 



أجل  من  لة  اث م م ا  قضاي ى  عل ين  عامل ال وظّفين  م وال
اعتمدها  ي  الت بتكرة  م ال تفاعل  ال ارسات  م م ي  ّ ن ب ت
وجود  عدم  إنّ  نفسه،  نوال  م ال ى  عل نسجاً  فّزون.  ح م ال
ح  يوضّ ا  ل مشروع  ال عد  ب ما  ة  مرحل ل منهجية  عة  اب مت
ن  ي ز فّ ح م ال ج  دم بادرات  م ال هذه  سهّلت  مدى  أيّ  ى  إل

العمل. سوق  ي  ف يل  الطو مدى  ال ى  عل

رّ  وف أعلاه،  مذكورة  ال القصور  أوجه  من  رغم  ال ب
أساسية  دروساً  ين  ز كمحفّ ين  هاجر م ال توظيف 
إشراك  صعيد  ى  عل سواء  د،  ي مدر لدية  ب ى  إل النسبة  ب
استفادة  ال كيفية  أم  نوعّة  مت خلفيات  من  موظّفين 
ين  ب دة  جدي اتصال  قنوات  إنشاء  ل تنوعّ  ال من 
رسائل  أنّ  مشروع  ال هذا  فأثبت  لدية.  ب وال السكان 
ين  ب مطلوب  ال ر  ي أث ت ال قّق  ح ت لن  توعية  ال نشر 
ن  ي هاجر م ال مشاركة  دون  من  مهمّشة  ال موعات  ج م ال
موعات-  ج م ال هذه  حذر  ظلّ  ي  ف خاصّة  ناشطة،  ال
من  ية.  ل ح م ال السلطات  أجهزة  من  مفهومٌ-  أمرٌ  وهو 
الواعدة،  ج  ام رن ب ال يات  إمكان من  لاستفادة  ل ا،  هن
لمبادرة  ل لازمة  ال وارد  م ال حشد  ى  إل اجة  ح ال دعو  ت
ي  ف ن  ولودي م ال ن  ي هاجر م ال إشراك  مع  رها،  وتطوي
عن  وكمسؤولين  ية  أهل ال لشؤون  ل ن  يسرّي كم ارج  خ ال

لدية. ب ال ا  القضاي من  متنوعّة  موعةٍ  ج م

ر  غي الوضع  ذوو  خاصّةً  مهاجرون،  ال يبدي  ما  اً  ب غال
ية  ل ح م ال السلطات  مع  تواصل  ال ي  ف ردّداً  ت ي،  النظام
ية[.  استغلال ال العمل  أوضاع  عن  إبلاغ  ال ]أو 
ن  ي هاجر م ال ين  ب ثقة  وال تواصل  ال سين  ح ت إنّ  ذا،  ل
ج  دم و  ح ن ى  أول أساسيةٌ  خطوةٌ  هو  لدية  ب ال وسلطات 

ين.  هاجر م ال

ي بوسط  عتن ي مشروع »ن وظّفون ف م ال فّزون  ح م ال يثبت 
كوسطاء  لعمل  ل ن  ي هاجر م ال إشراك  ية  أهم ة«  ن دي م ال

ة.  ي السكان ا  تمعاته ج وم ية  ل ح م ال السلطات  ين  ب
علومات  م ال ة  رجم ت ي  ف فّزون  ح م ال اء  هؤل ساعد  فقد 
سياق  ي  ف وا  ن ب و بية،  أجن ال غاتهم  ل ى  إل ية  رسم ال
من  ان  السكّ ين  ب تواصل  ال من  جسوراً  العملية  هذه 
نطقة  م ال ي  ف قيمين  م ال ثقافات  وال بلدان  ال تلف  خ م
بوسط  ي  عتن »ن ج  ام رن ب ركّز  إطار،  ال هذا  ي  ف نفسها. 
تعايش،  ال هذا  ل ي  إنسان ال انب  ج ال ى  عل ة«  ن دي م ال
وطرق  مساحات  ر  تطوي ية  أهم ى  عل الضوء  اً  طّ مسل

اً.  وعّ ن ت تشهد  ي  الت مدن  ال ي  ف ة  ل دي ب اتصّال 

من  تنطلق  ج  لدم ل فرصةً  بادرة  م ال هذه  تقدّم 
ر  وفي ت ب ي  تكتف ا  ل ي  وه إنسان.  ال حقوق  منظور 
العمل  سوق  ى  إل ن  ي هاجر م ال لوصول  دة  جدي فرص 
ين  هاجر م ال إنّ  ة  ل قائ ال الفكرة  أيضاً  عززّ  ت بل  رسمي،  ال
التخطيط  أهداف  دعم  ي  ف اً  أساسي دوراً  للكون  م ي
هذه  تقدّم  الفعل،  ب ي.  اجتماع ال ماسك  ت وال ي  ل ح م ال
ة  رحل م ال هذه  ي  ف البسيط  نطاقها  رغم  بادرة،  م ال
ة  ي إمكان و لتحسين  ل ةً  مّ مه فرصةً  التجريبية، 
ة  ي مدُن أطر  ي  ف أم  د  ي مدر ضمن  سواء  يل،  التحو

المستخلصة الدروس 



أخرى. 

من 	  عامة  موظّفة  فيلاسكو،  جيما  مع  لة  مقاب
2017 لول/سبتمبر  أي  5 د،  ي مدر لدية  ب

عامة 	  موظّفة  فيلاسكو،  جيما  مع  لة  مقاب  
ر  أول/أكتوب ال ن  تشري  17 د،  ي مدر لدية  ب من 

2017

عنوان »ورشة 	  د ب ي لدية مدر ا ب رّته مل وف يقة ع وث
ئيين  ي ب ال ن  ي ز لمحفّ ل والتوظيف  التدريب  مل  ع
يوم   ،»2016 نة  دي م ال بوسط  ي  عتن ن مشروع  ي  ف

 .2017 لول/سبتمبر  أي  5

حول 	  ي  واضيع م ال النظراء  اجتماع  ر،  تقري
اسيو دو  ب د،  ي مال، مدر أع ال ادة  ي التوظيف ور
 4-3 فيلا،  ا  ل دو  كازا  يستلايس،  كر لوس 

ر  ب م وف ي/ن ان ث ال ن  تشري

لمراجع ا

ارليت،  ب ي  ف تنموي  ال التخطيط  وحدة  من  يكسون  و م  ي وت ز  ت ي ي ب ي ل را  ب ار ب من  نسيق  ت ب ا  ن ماكي از  ب هذه  ة  ال ح ال دراسة  أعدّ 
مدن  ال نظمة  م ل عة  اب ت ال إنسان  ال وحقوق  تشاركية  ال مقراطية  دي وال ي  اجتماع ال التضامن  نة  ج ول لندن،  ية  كل وجامعة 

توسطية.  م ال مدن  ال ين  ب هجرة  ال مشروع  إطار  ضمن  تحّدة،  م ال ية  ل ح م ال حكومات  وال



بي الاورو الاتحاد  من  مشترك  يل  بتمو من مشترك  يل  بتمو
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