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Operatiunile de returnare fortata trebuie sa se desfasoare intr-un mod uman, sa respecte
demnitatea persoanelor returnate si sa fie pe deplin conforme cu drepturile omului. Statele sunt
principalele entitati responsabile pentru a se asigura ca autoritatile publice respecta si garanteaza
drepturile omului. Acestea au obligatia de a institui mecanisme pentru prevenirea Tncalcarilor
drepturilor omului si de a asigura protectia lor in mod proactiv. in cadrul returnarilor fortate, ofiterii
de escorta care insotesc persoanele returnate trebuie sa asigure intoarcerea lor in conditii de
sigurantd, cu respectarea demnitatii lor si in conformitate cu cadrul legal relevant. in sprijinul
respectarii efective a drepturilor omului, monitorii independenti ai returnarii fortate trebuie sa
observe indeaproape si ulterior sa raporteze daca returnarea a fost pusa in aplicare in conformitate
cu drepturile omului.

Obiectivul monitorizarii returnarii fortate este de a documenta respectarea drepturilor omului Tn
timpul Indepartarii, Tn vederea cresterii transparentei si responsabilitatii Tn procesul de indepartare,
deoarece ar putea fi puse in joc principiile si drepturile fundamentale ale persoanelor returnate.
Monitorizarea returnarii fortate creeaza o baza de probe pentru orice presupusa incalcare. Cu toate
acestea, nu inlocuieste dreptul unei persoane la un recurs efectiv. Mai degraba, monitorizarea poate
fi folositd ca mecanism de corectie pentru defectele sistemice. In acest context, este crucial ca
sistemele de monitorizare a returnarii fortate sa fie independente si impartiale.?

Din 2013, Centrul International pentru Dezvoltarea Politicilor Migrationale (ICMPD) a acumulat
expertiza tehnicd si o retea cu mai multi parti interesate din intreaga Europa in domeniul
monitorizarii returnirii fortate. In cadrul proiectelor? de monitorizare a returnarii fortate (FReM),
ICMPD a elaborat un concept cuprinzator de instruire pentru monitorizarea returnarii fortate si linii
directoare europene pentru monitorizarea returnarii fortate care prezinta rolul si responsabilitatile
monitorilor de returnare fortatd si principiile si regulile pe care trebuie sa le respecte monitorii in

L Pentru mai multe informatii privind rolul monitorizarii returnarii fortate vezi: Frontex/FRA/ICMPD, Forced-
Return Monitoring, Background Reader, 2018.

2 FReM | (2013-2015) a fost implementat Tn parteneriat cu Austria, Bulgaria, Grecia, Ungaria, Luxembourg,
Malta, Portugalia si Elvetia, precum si cu Agentia Europeana de Frontiera si Garda de Coasta (Frontex) si cu
Agentia Uniunii Europene pentru Drepturi Fundamentalea (FRA). Proiectul a fost cofinantat de UE in cadrul
European Return Fund — Community Actions 2012.

FReM Il (2016-2018) a fost implementat in parteneriat cu Austria, Bulgaria, Republica Cehd, Finlanda,
Germania, Grecia, Ungaria, Letonia, Luxemburg, Malta, Olanda, Portugalia, Romania, Suedia si Elvetia, precum
si Frontex si FRA . Proiectul a fost cofinantat de Fondul pentru azil, migratie si integrare (AMIF) al Uniunii
Europene.

FReM Il (2018-2021) este implementat in parteneriat cu Austria, Belgia, Bulgaria, Croatia, Cipru, Republica
Ceha, Finlanda, Germania, Grecia, Ungaria, Italia, Letonia, Luxemburg, Malta, Olanda, Norvegia, Polonia,
Portugalia, Romania, Slovacia, Suedia si Elvetia, precum si Frontex si FRA. Proiectul este cofinantat de Fondul
pentru azil, migratie si integrare (AMIF) al Uniunii Europene si cele 22 de tari partenere.
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timpul sarcinilor lor de monitorizare. De asemenea, ICMPD a sprijinit numeroase state membre ale
Uniunii Europene in consolidarea sistemelor lor de monitorizare.

Odata cu cunostintele acumulate si reteaua de parti interesate, in prezent ICMPD sustine institutiile
relevante din Republica Moldova pentru a crea o baza solida pentru monitorizarea durabila si
eficientad a returnarii fortate. Proiectul ,Dezvoltarea unui sistem de monitorizare a returnarii fortate
in Republica Moldova” (FReMM) abordeaza si obiectivele si actiunile specifice care derivd din
Strategia nationald in domeniul migratiei si azilului (2011-2020)3 si din Planul* national de actiuni
pentru implementarea Strategiei.

Obiectivul general al proiectului este de a contribui la un sistem functional de returnare in Republica
Moldova, in conformitate cu drepturile omului, consacrate in legislatia internationald, regionala si
nationald relevantda si protejarea drepturilor persoanelor returnate printr-o monitorizare
independenta si transparenta a returnarii fortate. Obiectivele specifice sunt:

1) Consolidarea cadrului legal si institutional relevant de monitorizare a returnarii fortate.

2) Cresterea capacitatilor institutiilor relevante de a monitoriza operatiunile de returnare
fortata.

3) Contribuirea la comunicarea si cooperarea eficienta intre institutiile de aplicare a returnarii si
organele de monitorizare.

Raportul privind Bunele Practici va contribui la primul obiectiv specific. Acesta se bazeaza pe
rezultatele unei analize a lacunelor si necesitatilor, analizand sistemele nationale de monitorizare a
returnarii fortate din 22 de state membre ale UE si tari asociate Schengen pe care ICMPD a efectuat-
o in cadrul proiectului de monitorizare a returnarii fortate 11l (FReM 111).> Raportul ofera o imagine de
ansamblu si o comparatie a sistemelor nationale de monitorizare a returnarii fortate Tn anumite tari

3 Tn Republica Moldova, Strategia nationald in domeniul migratiei si azilului (2011-2020) aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr. 655 din 8 septembrie 2011 oferd baza pentru o reglementare cuprinzatoare a
gestionarii migratiei si azilului si armonizarea cadrul juridic national cu dreptul international si legislatia UE. Mai
exact, se stipuleaza ca , Obiectivul principal al strategiei este de a asigura o reglementare cuprinzdtoare a
gestiondrii proceselor de migratie si azil, armonizarea cadrului legal national cu prevederile dreptului
international si ale legislatiei Uniunii Europene [...] asigurdnd respectarea drepturilor omului si obligatiile
umanitare asumate de tard, pentru a atinge obiectivele integrdrii europene ”(Strategia nationald in domeniul
migratiei si azilului 2011-2020 - Capitolul II- Analiza situatiei -alineatul (18) - Justificarea elabordrii unei strategii
complexe in domeniul gestiondrii migratiei si azilului.)
4 Prin Hotdrarea Guvernului nr. 736 din 10 iunie 2016 a fost aprobat Planul national de actiuni pentru
implementarea Strategiei nationale in domeniul migratiei si azilului pentru 2016-2020. Printre obiectivele
stabilite in Planul de Actiuni se numara:
-consolidarea capacitatii personalului activ in domeniul migratiei si azilului prin activitati de instruire continua
(p.11, alin. 13 (2)); si
- asigurarea respectarii drepturilor migrantilor iregulari (p.27, alin. 31).
> ICMPD (Decembrie, 2020): Analiza lacunelor si necesitatilor sistemelor nationale de monitorizare din 22 state
membre ale Uniunii Europene si tari asociate Schengen.
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asociate Uniunii Europene si state Schengen, inclusiv a cadrelor® institutionale; legislative si
procedurale. Raportul rezuma, de asemenea, principalele constatari si lectii invatate din acele tari cu
scopul de a facilita modificarile legislative si procedurale din Republica Moldova pentru a permite
tarii sa creeze cadrul legal, institutional si procedural pentru monitorizarea returnarii fortate.

Cadrul legal

Cadrul legal si normativ care reglementeaza implementarea operatiunilor de returnare in Republica
Moldova include, dar nu se limiteaza la:

= Legea Nr.200/2010 privind regimul strainilor din Republica Moldova;

= Hotdrarea Governului Nr. 492 din 7 iulie, 2011 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
procedurile de returnare, expulzare si readmisie a strdinilor de pe teritoriul Republicii
Moldova; si

= QOrdinul Ministerului Afacerilor Interne Nr. 102 din 27 martie, 2014 privind aprobarea
instructiunilor privind procedura de indepartatre a cetatenilor straini de pe teritoriul
Republicii Moldova.

Nu exista o prevedere concreta in legislatia cu privire la monitorizarea operatiunilor de returnare,
care sa permita sau sa interzica participarea monitorilor drepturilor omului la operatiuni de returnare
fortata.’

Cadrul institutional

Biroul Migratie si Azil din cadrul Ministerului Afacerilor Interne este autoritatea de stat care se ocupa
de operatiunile de returnare si de implementarea tehnica a acestora. BMA este responsabil de
promovarea si implementarea politicilor de stat legate de imigratia cetatenilor strdini in Republica
Moldova, acordarea protectiei cetdtenilor straini si asigurarea coordonarii masurilor pentru
integrarea sociald si culturald a migrantilor. Biroul este, de asemenea, responsabil pentru
combaterea sederii iregulare a strainilor pe teritoriul Republicii Moldova, care include identificarea,

6 Pentru Austria, Raportul prezintd cea mai mare parte a experientei sale pand la 31.12.2020, cand Agentia
Federald pentru Receptie si Servicii de Suport a preluat functia de monitorizare de la ONG Verein
Menschenrechte Osterreich.
7 Biroul Migratie si Azil si-a manifestat disponibilitatea pentru cooperare si sustinerea participarii monitorilor la
operatiunile de returnare, asa cum au subliniat in timpul uneia dintre intalnirile desfasurate de la distanta cu
echipa de proiect FReM Il in octombrie 2020.

6
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depistarea si indepartarea (fortata sau voluntara). BMA desemneaza ofiteri de escorta, atat pentru
operatiuni nationale de returnare din Republica Moldova in alte tari terte, cat si pentru operatiunile
de returnare de colectare din statele membre ale Uniunii Europene in Republica Moldova. Pana in
prezent, Moldova nu a organizat nicio operatiune de returnare de colectare.

Oficiul Avocatului Poporului dispune de mandatul de a asigura protectia tuturor drepturilor si
libertatilor omului de catre autoritatile publice, organizatii si agenti economici, indiferent de tipul de
proprietate si forma organizatorica legald, de catre organizatii necomerciale si factori de decizie la
toate nivelurile®. Oficiul contribuie la protejarea drepturilor si libertdtilor omului prin prevenirea
Tncalcarii acestora si prin monitorizarea si raportarea modului de protectie a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului la nivel national.’De asemenea, Oficiul Avocatului Poporului face
recomandadri pentru Tmbunatatirea legislatiei in domeniul drepturilor si libertatilor omului, prin
colaborarea internationala in acest domeniu, prin promovarea drepturilor si libertatilor omului si a
mecanismelor de protectie a acestora si prin aplicarea generala a procedurilor prevazute de Legea cu
privire la Avocatul Poporului (Ombudsman)°.

Centrul de Drept al Avocatilor este o asociatie publica infiintatd in 1997. Misiunea Centrului de Drept
al Avocatilor este de a implementa proiecte si programe care au ca scop promovarea statului de
drept, a drepturilor omului si a dezvoltarii institutionale, formularea opiniilor la proiecte de legi;
elaborarea programelor de instruire si acordarea asistentei juridice tuturor refugiatilor, solicitantilor
de azil, beneficiarilor de protectie umanitara si apatrizilor. Centrul de Drept al Avocatilor a lucrat in
parteneriat cu Inaltul Comisar al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR) din 1998. Cu sprijinul
UNHCR, Centrul de Drept al Avocatilor implementeaza proiecte de asistenta juridica, asigurand ca
drepturile si bunastarea persoanelor care au nevoie de protectia internationala sa fie in conformitate
cu standardele internationale si europene.

n 2009, Centrul de Drept al Avocatilor a convenit cu Centrul de Cazare Temporard pentru migranti,
care a fost deschis in acel an, sd efectueze vizite de monitorizare la centru. In timpul acestor vizite,
Centrul de Drept al Avocatilor a monitorizat drepturile solicitantilor de azil, refugiatilor si apatrizilor,
iar un alt ONG a monitorizat drepturile altor cetateni straini. Din 2013, Centrul de Drept al Avocatilor
monitorizeazd drepturile tuturor resortisantilor strdini. In 2018, Centrul de Drept al Avocatilor a
inceput sa colaboreze cu Oficiul Avocatului Poporului si deseori insoteste reprezentantii Oficiului
Avocatului Poporului in vizitele de monitorizare la Centrul de Cazare Temporarda pentru migranti.
Pentru aceste vizite sunt alocate doua sau trei persoane de la Centrul de Drept al Avocatilor.

BMA are un acord de cooperare cu Centrul de Drept al Avocatilor, conform caruia un avocat de la
Centrul de Drept al Avocatilor ofera consiliere juridica (nu doar pe aspecte legate de cererile de azil,
ci si de returnare si custodie) persoanelor returnate detinute in custodie / luate in custodie la nevoie.

8 Vezi: http://ennhri.org/our-members/moldova/.
9Vezi: http://ennhri.org/our-members/moldova/.
10 |bid.
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Aceasta practica ofera un exemplu de monitorizare a respectarii drepturilor fundamentale la etapa
de pre-returnare.
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Tn a doua jumaitate a anului 2021, ICMPD a organizat de o serie de intalniri la distantd cu partile

interesate nationale cheie din Republica Moldova, cum ar fi Biroul Migratie si Azil (BMA), Oficiul

Avocatului Poporului (OAP) si Centrul de Drept al Avocatilor (CDA). Pe baza acestor intalniri, a fost

intocmit un “Raport privind stadiul actual al returnarilor fortate in Republica Moldova” (februarie

2021) care a avut urmatoarele constatari principale:

Nu exista un cadrul legislativ care sa reglementeze monitorizarea operatiunilor de returnare
fortata in si din Moldova. Pentru a consolida mecanismul de returnare in Republica Moldova,
se recomanda efectuarea modificarilor legislative relevante pentru a reglementa
monitorizarea drepturilor omului in timpul operatiunilor de returnare fortata.

Oficiul Avocatului Poporului nu monitorizeaza nici operatiuni de returnare de peste hotare in
Republica Moldova, nici operatiunile de returnare din Moldova in tari terte. Pentru a crea un
sistem de monitorizare a returnarii fortate, se recomanda ca:

- Cadrul juridic sa consolideze mandatul Oficiului Avocatului Poporului in acest domeniu.

- Resursele umane si financiare necesare si cadrul necesar de instruire trebuie puse la
dispozitie.

- Autoritatile de stat care organizeaza si desfasoara operatiunile de returnare trebuie sa
aibd temeiurile legale si mecanismele procedurale pentru a notifica Oficiul Avocatului
Poporului cu mult timp inainte de operatiuni pentru a permite Oficiului Avocatului
Poporului sa se implice in mod corespunzator in procesul de monitorizare a returnarii
fortate.

- Divizarea responsabilitatilor intre Centrul de Drept al Avocatilor si organizatiile societatii
civile, daca acestea sunt implicate in procesul de monitorizare, trebuie sa fie clara.

Activitati de dezvoltare a capacitatii ce tine de aspectele legate de drepturile omului, in
special cele legate de protectia drepturilor persoanelor private de libertate, sunt foarte
recomandate personalului BMA, echipelor de escortd si personalului Centrului de Cazare
Temporara pentru migranti.
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Introducere

Eficacitatea sistemului de returnare a Uniunii Europene reprezinta o piatra de temelie a politicii
generale a Uniunii Europene in materie de migratie. Directiva 2008/115 / CE (Directiva privind
returnarea sau DR) ! este elementul principal al legislatiei Uniunii Europene care reglementeaza
procedurile si criteriile care trebuie aplicate de statele membre ale Uniunii Europene la returnarea
resortisantilor tarilor terte cu sedere iregulara. Directiva privind returnarea obliga statele membre sa
emita decizii de returnare oricarui resortisant al unei tari terte cu sedere ilegala (articolul 6 (1) din
DR); si sa ia toate masurile necesare pentru a pune in aplicare acea decizie (articolul 8 (1) DR) in
cazurile in care resortisantul tarii terte in cauza nu pleaca in mod voluntar de pe teritoriul statelor
membre. La executarea deciziilor de returnare, art. 8 (4) DR prevede ca: ,in cazul in care statele
membre utilizeaza - ca ultima solutie - masuri coercitive pentru a efectua indepartarea” unui
resortisant al unei tari terte, acestea ,vor fi proportionale”, ,nu trebuie sa depdseasca forta
rezonabild” si ,, vor fi puse in aplicare conform prevederilor legislatiei nationale in conformitate cu
drepturile fundamentale si cu respectarea cuvenita a demnitatii si integritatii fizice a resortisantului
tarii terte Tn cauzd ”. In plus, articolul 8 (6) prevede c& ,statele membre trebuie sd prevadd un sistem
eficient de monitorizare a returnarii fortate”.

Termenul limita pentru transpunerea Directivei privind returnarea in legislatia si practica nationald a
fost 24 decembrie 2010. Unele state membre ale Uniunii Europene si tari asociate Schengen'?
stabilisera deja sisteme nationale de monitorizare a returnarii fortate pana la acest termen, in timp
ce altele erau sau sunt inca in curs de armonizare a sistemelor lor nationale cu cerintele specifice
stabilite in Directiva privind returnarea. Statele folosesc in prezent o varietate de sisteme. in mai
multe tari, obligatia de a monitoriza operatiunile de returnare fortata revine mecanismelor nationale
de prevenire (NPM) care pun in aplicare Protocolul Optional la Conventia Organizatiei Natiunilor
Unite (ONU) impotriva torturii si a altor tratamente sau pedepse crude, inumane sau degradante
(OPCAT) ); in alte tari, organizatiile neguvernamentale (ONG-uri), sisteme interne de monitorizare ale
politiei sau oficiile avocatului poporului sunt implicate in monitorizarea operatiunilor de returnare
fortata.:s

in septembrie 2018, Comisia Europeand a propus o reformare directionatd a Directivei privind
returnarea, avand ca scop ,reducerea in special a duratei procedurilor de returnare, asigurarea unei

1 Directiva 2008/115 / CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie 2008 privind standarde si
proceduri comune n statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte cu sedere ilegala.
12 T3ri asociate cu implementarea, aplicarea si dezvoltarea acquis-ului Schengen (tri asociate Schengen).
13 Vezi sectiunea 4.1 Institutiile nationale mandatate sd monitorizeze revenirea fortatd pentru mai multe
informatii despre mandatele nationale de monitorizare.

10
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legaturi mai bune intre azil si procedurile de returnare si asigurarea unei utilizari mai eficiente a
masurilor de prevenire a evadarii ” (CE, 2018).

in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/1624 privind Politia de Frontierd si Garda de Coastd
Europeana’®, care a intrat in vigoare la 6 octombrie 2016, Agentia Europeand pentru Politia de
Frontiera si Garda de Coasta (Frontex) a infiintat un grup de monitori ai returnarii fortate la 7
ianuarie 2017. Acest grup reuneste monitori ai returnarii fortate din statele membre, care sunt
numiti (prin intermediul Punctelor Nationale de Contact Frontex) de cdtre organele nationale
responsabile cu desfasurarea activitatilor de monitorizare a returnarii fortate in conformitate cu
articolul 8 (6) din Directiva 2008/115 / CE. La cererea statelor membre, acesti monitori sunt angajati
in operatiuni de returnare coordonate de Frontex. In cazul in care Frontex nu este implicat,
monitorizarea returnarilor nationale este reglementata de legislatia fiecarui stat membru.

n prezent, activitatea Frontex este reglementatd de Regulamentul (UE) 2019/1896 din 13 noiembrie
2019 privind Politia de Frontiera si Garda de Coastd Europeana. Acest regulament consolideaza
mandatul agentiei si 1i mareste capabilitatile in comparatie cu Regulamentul (UE) 2016/1624 si
Corpul permanent de Pazd de frontiera si Garda de Coasta (primul serviciu in uniforma al Uniunii
Europene).

Rolul Frontex in monitorizarea returnarilor, ,este sa ajute statele membre UE sa indeplineasca
cerinta ca toate zborurile tur-retur sa fie monitorizate pentru a se asigura ca toate persoanele
returnate sunt tratate cu demnitate si ca drepturile lor sunt respectate. [Frontex furnizeazd] monitori
din grupul sdu de experti si acopera costurile de participare a monitorilor nationali ”. Tn 2019, 272 de
zboruri au avut monitori la bord, inclusiv 199 de experti oferiti de Frontex (Frontex, 2020: 14).

Cadrul Institutional

Nu exista o abordare institutionalda armonizata pentru monitorizarea returnarilor fortate in tarile
mentionate n prezentul raport. in aproape juméatate din tiri, monitorizarea returnirii fortate este
efectuata de catre Avocatii Poporului (Ombudsmani), conform mandatului lor legal, sau de catre un
ONG, ca urmare a acordului cu institutia mandatatd s& ia decizia cu privire la aceastd chestiune. In
alte tari analizate, mandatul de monitorizare este atribuit Mecanismului national de prevenire (MNP)
al tarii, In conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii (OPCAT). De asemenea,
exista state membre Tn care monitorizarea face parte din mandatul puterii executive a guvernului sau
a procuraturii (a se vedea detaliile in tabelul de mai jos).

14 De mentionat faptul cd Regulamentul 2019/1896 nu a modificat foarte mult imputernicirile de monitorizare
ale Frontex.
11
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Ramura -
Avocatul . Oficiul . . L . Locul si rolul general in contextul
ONG MNP executiva a Institutii oficial mandatate sa monitorizeze returnarea fortata T X
Poporului ] Procuraturii institutional national
Guvernului
Tncepand cu 1.1.2021, Agentia Federal3 pentru Servicii de Receptie si Federal Agency for Reception and Support
Suport monitorizeaza toate operatiunile de returnare planificate(toate OR Services: reporting to the MOI/BFA.
planificate trebuie monitorizate - obligatoriu)

AT v v v Volksanwaltschaft (Ombudsmanul) care
Volksanwaltschaft (Ombudsmanul):poate monitoriza toate tipurile de actioneaza si in calitate de Mecanism
operatiuni de returnare (la alegere) National de Prevenire (OPCAT), si

raporteaza parlamentului national.

BE v Inspectoratul General al politiei federale si locale (AIG — Algemene N/A
Inspectie-Inspection Générale)

BG v Ombudsmanul Republici Bulgaria Ombudsmanul Republicii Bulgaria este un

organ national independent
Comisia Nationala pentru Prevenirea Torturii (CNPT) monitorizeaza toate CNPT este o comisie nationald elvetiana
operatiunile de returnare fortata prin curse charter. Incepand cu 2019, in independenti infiintatd pentru a asigura
anumite cazuri, CNPT monitorizeaza, de asemenea, faza de pre-plecare in respectarea drepturilor persoanelor private
cadrul operatiunilor de returnare prin zboruri comerciale. de libertate. CNPT este mecanismul
national de prevenire (MNP) al Elvetiei,
CH v conform Protocolului optional la Conventia

fmpotriva torturii (OPCAT), instituit pentru
a asigura, prin vizite regulate si dialog
permanent cu autoritatile, ca drepturile
persoanelor private de libertatea sunt
respectate
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) ONG MNP executiva a . Institutii oficial mandatate sa monitorizeze returnarea fortata o X
Poporului . lui Procuraturii institutional national
uvernului

Ombudsmanul Republicii Cipru Ombudsmanul Republicii Cipru este un
functionar independent al Republicii numit

de presedinte dupa aprobarea majoritatii

simple din Parlament. Persoana numita
CcY v exercitd un mandat de sase ani care poate

fi reinnoit

Mecanismul de monitorizare a returnarii

fortate a fost infiintat la 1 iunie 2018 si a

devenit operational la 1 ianuarie 2019.

cz v Aparatorul public al drepturilor (si angajatii Oficiului Aparatorului public al N/A
drepturilor)
Agentia Nationala pentru Prevenirea Torturii (numai Wiesbaden) N/A

15 Monitorii de la aeroport sunt persoane fizice platite de organizatia
DE caritabild a bisericii

Ombudsmanul din Grecia este mandatat ca mecanism national de Ombudsmanul din Grecia este o autoritate
monitorizare a returnarii resortisantilor tarilor terte. independenta sanctionata de Constitutia

EL v Greciei din 6 aprilie 2001 (articolul 101A).

Acesta functioneaza de la 1 octombrie 1998
si presteaza serviciile gratuit

15 MNP din Germania nu este inputernicit in mod oficial cu mandatul din Directiva 2008/115 / CE. Prin urmare, toate activitatile de monitorizare se bazeaza legal pe mandatul OPCAT.
13
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Avocatul Raml,"? Oficiul o . L . Locul si rolul general in contextul
ONG MNP executiva a Institutii oficial mandatate sa monitorizeze returnarea fortata o X
Poporului . Procuraturii institutional national
Guvernului
Ombudsmalnul pentru Nediscriminare Ombudsmanul pentru nediscriminare este
Fl v 0 autoritate autonoma si independents,
conectatd administrativ la Ministerul
Justitiei
Mandatul oficial de monitorizare a returnarilor fortate fi revine oficiului General Ombudsman is the National
Ombudsmanului (ca Mecanism National de Prevenire) si Ombudsmanului  Preventive Mechanism
pentru copii, pentru monitorizarea returnarii care implicd copii. In practica,
aceste doud institutii monitorizeaza centrele de primire si etapa pre- HPC este ONG-ul mandatat sa monitorizeze
returnare. returnarea fortatad pe baza unui acord cu
HR v v v Centrul juridic croat (HPC) monitorizeaza operatiunile de returnare in faza Ministerul Afacerilor Interne. ONG-ul este
de zbor si la granite pe baza unui acord de doi ani intre HPC si Ministerul  cel care se ocupa de obicei de problemele
Afacerilor Interne. HPC este singura institutie care monitorizeazd zborurile; legate de migranti si care oferd asistentd /
Cu toate acestea, cea mai mare parte a monitorizarii efectuate de HPC consiliere juridica solicitantilor de azil si
este, de asemenea, doar in faza de pre-returnare, deoarece au foarte strainilor.
putine zboruri de monitorizat.
Oficiul Procurorului General. Ar trebui explicat aici care este locul PG in
Oficiul Procurorului General este un organ independent, care sistemul general; cui raporteazs etc.
supravegheaza legalitatea executarii pedepselor si masurilor si prezinta
HU v anual un raport Parlamentului. Are o functie de control si este un organ
independent de guvern. Oficiul supravegheaza procedura de deportare si
supravegheaza legalitatea executdrii operatiunii de returnare fortata.
Institutia detine functia de protectie juridica.
IT v Garantul National pentru drepturile persoanelor retinute sau private de ~ N/A
libertate
LU v Ministerul Afacerilor Externe — Departamentul Imigratie Departamentul de Integrare al Ministerului

Afacerilor Externe este autoritatea pentru

14
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Poporului . lui Procuraturii institutional national
uvernului

toate problemele legate de imigratie, libera
circulatie in UE si se ocupa de cererile de
azil. De asemenea, este responsabil de
organizarea returndrilor voluntare si fortate
ale migrantilor.

Din octombrie 2019, acesta este, de
asemenea, responsabil pentru facilitatile
centrului de receptie

n principal, Ombudsmanul Republicii Letonia, precum si asociatiile sau Ombudsmanul Republicii Letonia este

fundatiile, daca sunt autorizate de catre Ombudsman. Pana in prezent, independent in activitatile sale si se

Ombudsmanul nu a delegat si nu a angajat nicio organizatie conduce exclusiv de lege. Nimeni nu are

neguvernamentala pentru observarea expulzdrilor fortate dreptul sd influenteze Ombudsmanul in

LV v v indeplinirea functiilor si sarcinilor sale.

Ombudsmanul monitorizeaza institutiile de
tip inchis, cum ar fi penitenciarele, centrele
de detentie, spitalele psiho-neurologice si
altele

Consiliul de Monitorizare a Persoanelor Detinute Consiliul de monitorizare a persoanelor
detinute este obligata prin lege sa prezinte
MT v un raport anual ministrului responsabil cu
afacerile interne, care este stabilit in
parlament pentru a face public acest

document.

Inspectoratul de Justitie si Securitate Inspectoratul de Justitie si Securitate din

NL v ok E k% cadrul Ministerului Olandez al Justitiei si
Inspectoratul de Justitie si Securitate (Inspectie Justitie en Veiligheid, Securititii se subordoneaz3 Secretarului de

denumit in continuare lJenV) din cadrul Ministerului Olandez al Justitiei si
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Avocatul
. ONG MNP
Poporului

NN

Ramura
executiva a
Guvernului

Oficiul
Procuraturii

Locul si rolul general in contextul

Institutii oficial mandatate sa monitorizeze returnarea fortata o X
institutional national

Securitatii (Ministerie van Justitie en Veiligheid, denumit in continuare stat (Justitie si Securitate).
JenV) monitorizeaza situatia resortisantilor tarilor terte. O parte din

aceasta este supravegherea returnarii resortisantilor tarilor terte in tara lor

de origine sau intr-o alta tara in care intrarea este garantatd. Aceasta

include, de asemenea, repatrierea fortata si operatiunea de returnare care

se desfasoara in termenii respectivului cadru. Acest cadru de examinare

contine standardele pe care Inspectoratul le examineaza cu privire la

aceastd operatiune de returnare in care resortisantii tarilor terte care

pleaca sunt escortati de catre Constabularul Militar Regal (Koninklijke

Marechaussee, denumit in continuare KMar) in tara de destinatie.

Mandatul Inspectoratului acopera toate tipurile si fazele operatiunii de
returnare si nu exista particularitati in acest sens. In cazul in care monitorul
detecteaza o situatie in care siguranta persoanelor returnate, a
personalului sau, eventual, a altor pasageri este grav compromisa,
monitorul il va informa pe liderul de escorta.

NU

Nu exista mandat definit pind in prezent

PL v

Diverse ONG-uri: Institutul pentru Suprematia Legii, Fundacja Toate institutiile de monitorizare sunt ONG-
Multiocalenie, Helsinska Fundacja Praw Cztowieka,precum si Centrum uri independente.
Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢

PT

Inspectoratul General pentru Afaceri Interne — IGAI (Inspecdo-Geral da | IGAI este un serviciu administrativ de
Administragﬁo |nterna) control selectiv, caracterizat ca un organ
extern si independent, intr-un context de

. . S . autonomie tehnicad si operationald, cu
Mandatul general al IGAI este de a asigura functii la nivel inalt de audit, . o p ’ I
privire la fortele si serviciile de securitate

inspectie si supraveghere cu privire la toate entitdtile, serviciile si organele din cadrul Ministerului Afacerilor Interne
care se subordoneaza sau a caror activitate este supravegheatd sau
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reglementatd de catre membrul Guvernului responsabil cu domeniul
afacerilor interne, in special pentru a investiga toate relatarile despre
incalcari grave ale drepturilor fundamentale ale cetatenilor..

Din 2011, Consiliul National Roman pentru Refugiati (CNRR), o organizatie Consiliul National Roman pentru Refugiati

neguvernamentala si fundatie de utilitate publica cu peste 20 de ani de (CNRR), o organizatie neguvernamentald si
RO v experientd in domeniul migratiei si azilului implementeaza proiecte care  fundatie de utilitate publica.

vizeaza monitorizarea operatiunilor de returnare fortatd organizate de

autoritdtile romane

Agentia Suedeza pentru Migratie (mandat oficial). Agentia Suedezd pentru Migratie este
subordonatd Ministerului Justitiei al
SE v EEkkk Suediei.
Ministerul Afacerilor Interne al Slovaciei in cooperare cu ONG-uri sau Ministerul Afacerilor Interne al Slovaciei
UNHCR este un organ centralal administratiei de
SK v v stat

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la Sondajul privind lacunele si necesitatile efectuat in cadrul proiectului FReM Ill. 1

NOTE:
«n Austria, Volksanwaltschaft (Ombudsman) actioneaza si ca mecanism national de prevenire. ONG-ul privat Verein Menschenrechte Osterreich a functionat ca organ de monitorizare pana la 31.12.2020, cand a fost nationalizat de o

agentie federald numita Bundesagentur fiir Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen (BBU), subordonatd Ministerului de Interne.

+» Ombudsmanul general este mecanismul national de prevenire. Ombudsmanul general este mecanismul national de prevenire, iar Ombudsmanul pentru copii are mandatul de a monitoriza returnarile fortate.

ETEY

Tn principal Ombudsmanul, precum si asociatii sau fundatii daca sunt mandatate.

17
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n Olanda, inspectoratul de asemenea actioneazi ca MNP.

okok ok ok

Agentia Suedezd pentru Migratie detine oficial mandatul pentru monitorizarea returnariii fortate

18



IC

International Centre for
Migration Policy Development

Numarul de monitori care activeaza pentru organele nationale de monitorizare variaza de la o tara la
alta. Nu exista nicio corelatie intre dimensiunea sau populatia tarii in determinarea numarului de
monitori. Pe partea inferioara, cu doar 2-3 monitoriare, sunt astfel de tari precum Germania, Suedia,
Ungaria, Bulgaria, Republica Ceha si Slovacia. Tarile cu cel mai mare numar de monitori includ Italia
(25), Elvetia (15), Grecia (14) si Luxemburg (12). Majoritatea celorlalte tari au in jur de 5-7 monitori.

n plus, dacd monitorii angajati lucreazd cu normé intreagd sau cu norma3 partiald, precum si cat timp
pot aloca operatiunilor de returnare fortats, diferd de la un stat membru la altul. Tn majoritatea
cazurilor, monitorii lucreaza cu jumatate de norma, doar Olanda si Polonia au raportat ca au monitori
care lucreaza cu norma intreagd. Unele state membre permit monitorizarea voluntara (de exemplu
Luxemburg, Germania, Polonia), care este fie complementara monitorilor contractati, fie singura
optiune disponibild. Tn astfel de cazuri, monitorizarea se efectueazd in mare parte cu juméitate de
norma.

Cadrul Legislativ

Tara Rezumatul prevederilor legale nationale care reglementeaza mandatul de monitorizare a returnarii fortate al
institutiilor relevante

Conform Art. 10 din Ordonanta de aplicare a Legii politiei cu privire la strdini (Fremdenpolizeigesetz-
Durchfiihrungsverordnung), sarcinile monitorului drepturilor omului in timpul indepartarilor sunt urmatoarele:

(1) Tn cazul deportérilor organizate sau coorganizate de Ministerul Federal al Internelor sau in cazul operatiunilor de returnare
in conformitate cu articolul 28 din Regulamentul (UE) nr. 1624/2016 privind Politia de Frontiera si Garda de Coasta OJ L 251,
16.9.2016 p. 1 cu modificari, un observator al drepturilor omului trebuie sa fie prezent incepand cu discutia de contact.
Observatorul drepturilor omului este responsabil de monitorizarea operatiunii de returnare pana la sosirea strdinului in statul
AT de origine, cu exceptia cazului in care zborul este programat.

(2) Observatorul drepturilor omului intocmeste, in termen de o saptamand, un raport privind desfdasurarea operatiunii de
returnare si il prezintd Ministrului Federal al Internelor. Ministrul Federal al Internelor transmite raportul in forma
anonimizatd Ombudsmanului in termen de trei sdptamani de la primire.

(3) Ministrul Federal de Interne este responsabil pentru selectarea observatorilor drepturilor omului. Persoanelor juridice li se
pot incredinta si sarcinile prevazute la alin. 1 si 2.

(1) Tn conformitate cu Decretul Regal din 20/07/2001 privind activitatea si personalul AIG, in cadrul monitorizarii returnarilor
fortate, AIG are o misiune generald de control si monitorizare a tuturor serviciilor politiei belgiene, inclusiv prin intermediul
activitatii Serviciul de Politie Federala Aeroportuara care efectueaza operatiuni de returnare fortata.

BE (2) Decretul Regal din 19/06/2012 privind accesul pe teritoriu, sederea, stabilirea si intoarcerea fortata a strainilor
reaminteste cd controlul si monitorizarea returndrilor fortate sunt executate exclusiv de AlG, ca organ de control
independent.

Legea privind strainii in Republica Bulgaria, art. 39a (Nou, SG 42/01; textul anterior al art. 39a - SG 23/13) (*)) Masurile
administrative obligatorii impuse strdinilor conform prezentei legi sunt::

BG 1. revocarea dreptului de sedere pe teritoriul Republicii Bulgaria;

2. (modificarea. - SG 97/16) returnarea in tara de origine, tara de tranzit sau o tara terts;
3. expulzarea;
4. (modificarea. — SG 23/13); (*), supl. — SG 70/13 (*)) interdictia de intrare si sedere pe teritoriul statelor membre UE;
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Rezumatul prevederilor legale nationale care reglementeaza mandatul de monitorizare a returnarii fortate al
institutiilor relevante

5. interdictia de a parasi Republica Bulgaria.

(2) (nou — SG 23/13) La punerea in aplicare a masurilor administrative de constrangere prevazute la alin. 1, punctele 1 si 2 vor
fi monitorizate de Ombudsmanul Republicii Bulgaria sau de oficiali autorizati din administratia sa, precum si de reprezentanti
ai organizatiilor neguvernamentale nationale sau internationale.

CH

Art. 71a din Legea federala privind cetatenii straini si integrarea:

(1) Consiliul Federal reglementeazd procedura si responsabilitatile pentru supravegherea procedurilor de deportare si a
interventiilor internationale de returnare.

(2) Acesta poate delega sarcini legate de supravegherea procedurilor de deportare si a interventiilor internationale de
returnare catre terti .

(o4

Legea privind strainii si imigratia.

n temeiul Deciziei nr. 74.333, din 4 decembrie 2012 a Consiliului de Ministri, Comisarului pentru Administratie si Protectia
Drepturilor Omului (Ombudsman) i s-a incredintat crearea si functionarea unui mecanism eficient de monitorizare a
returnarilor resortisantilor tarilor terte cu sedere iregulara.

Ccz

Legislatia de transpunere a Directivei privind Returnarea

DE

Ordinul administrativ al Ministerului Federal al Justitiei (Buletinul federal, nr. 182, p. 4277) Germania a semnat Protocolul
optional la 20 septembrie 2002 si I-a implementat in legislatia nationald cu statutul de acceptare din 26 august 2008 (BGBI. II
2008, nr. 23). Agentia federala pentru prevenirea torturii a fost infiintata la 20 noiembrie 2008 printr-un ordin administrativ al
Ministerului Federal al Justitiei (Buletinul federal, nr. 182, p. 4277) si a preluat functia la 1 mai 2009.

EL

Legea 3907/2011 care transpune Directiva privind returnarea: articolul 23 alineatul 6 din Legea 3907/2011 a desemnat
Ombudsmanul grec ca mecanism extern de monitorizare a returnarilor fortate, iar autoritatea independenta efectueaza
controale aleatorii la toate nivelurile procesului care urmeaza emiterii deciziei de returnare a unui resortisant al unei tari
terte. Competenta Ombudsmanului a fost pe deplin activatd odata cu emiterea Deciziei ministeriale comune 4000/4/57-xi
(Monitorul Guvernului B 2870 / 24.10.2014) prin care se specificd modalitdtile de monitorizare externa a returnarilor. Decizia
Ministeriala Comuna asigurd un flux stabil de date de la toate serviciile competente de rereturnarea fortata si readmisei.

Fl

Legea privind strainii, sectiunea 152b (1341/2014) Supravegherea aplicarii indepartarilor din tara: Este obligatia
Ombudsmanului pentru Nediscriminare sa supravegheze executarea indepartarilor din tard la toate etapele .

HR

Legea privind strainii prevede ca Ministerul de Interne va asigura monitorizarea returndrilor fortate, in scopul careia poate
incheia acorduri cu organe de stat, organizatii internationale sau ONG-uri. .

Legea Ombudsmanului: Ombudsmanul general poate in orice moment, fara o notificare prealabild, sa inspecteze locurile in
care se afla persoanele private de libertate, locurile in care se afla persoanele cu libertate limitata de circulatie si locurile in
care se afla anumite grupuri ale caror drepturi si libertati sunt protejatede catre Ombudsman.

Legea cu privire la mecanismul national de prevenire: Conform acestei legi, Ombudsmanul general este autorizat sd efectueze
vizite inopinate la organe sau institutii si inspectii la sediile in care sunt detinute persoane private de libertate

Legea Ombudsmanului pentru Copii: Ombudsmanul pentru Copii are dreptul de a accesa toate sediile (institutiile) si de a
inspecta modul de ingrijire a copiilor care locuiesc sau sunt plasati temporar sau permanent la persoane fizice si juridice si alte
entitati juridice

HU

Legea Il din 2007 privind admisia si drepturile resortisantilor tarilor terte Art. 65 (9)

Legislatia nationala care transpune Directiva privind Returnarea
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Rezumatul prevederilor legale nationale care reglementeaza mandatul de monitorizare a returnarii fortate al
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LU

Legislatia nationald care transpune Directiva privind Returnarea

Lv

1) Sectiunea 50.7 din Legea privind imigratia;
2) Liniile directoare pentru monitirizarea returnarii fortate (emise de Ombudsmanul Republicii Letonia);

3) Acord intre Ombudsmanul Republicii Letonia si Garda de Frontiera de Stat privind cooperarea in vederea indepartarii
fortate.

Procesul de indepartare va fi monitorizat de catre Ombudsman. Ombudsmanul are dreptul sa implice asociatii sau fundatii in
monitorizarea procesului de indepartare, al carui scop de functionare este legat de observarea procesului. La implicarea
asociatiilor sau fundatiilor in monitorizarea procesului de indepartare, Ombudsmanul evalueaza competenta asociatiei sau
fundatiei pentru desfasurarea activitatii relevante si convine asupra etapei procesului de indepdrtare mentionat in alineatul 2
al sectiunii 50.7 din Legea imigratiei, pe care asociatia sau fundatia va fi autorizatd sa le monitorizeze. Ombudsmanul poate
implica o asociatie sau fundatie in monitorizarea fiecdrei etape a procesului de indepartare mentionat la punctul 2 din
sectiunea 50.7. Ombudsmanul nu poate implica o asociatie sau fundatie in monitorizarea procesului de eliminare, care a
incdlcat conditia mentionata la alineatul 4 al acestei sectiuni 50.7. Ombudsmanul va informa Garda de Frontiera de Stat cu
privire la asociatiile si fundatiile, care sunt autorizate sa monitorizeze etapa relevantd a procesului de indepartare.

mMT

Consiliul de monitorizare a persoanelor detinute fost constituit in 2007, ,pentru a actiona ca organul persoanelor
responsabile pentru un Mecanism National de Prevenire a prevenirii torturii, prevazut in Protocolul optional la Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite "(Aviz juridic 266 din 2007). Regulamentul prevede, de asemenea, ca Consiliul ,se va asigura cu
privire la tratamentul detinutilor, la starea centrelor de detentie si la administrarea centrelor de detentie”.

n 2012, Regulamentul de constituire a consiliului a fost revizuit pentru a include monitorizarea ,procedurilor referitoare la
returnarea involuntara a resortisantilor tarilor terte aflate in sedere ilegald, in conformitate cu prevederile Legii privind
imigratia si ale regulamentului privind Standardelor si Procedurilor Comune pentru returnarea resortizantilor tarilor terte cu
sedere ilegald.

NL

Mandatul este instituit prin ,reglementarea legald privind monitorizarea intoarcerii fortate” (regeling van de staatssecretaris
van Veiligheid en Justitie van 13 december 2013 / regeling toezicht terugkeer vreemdelingen)

NU

PL

Art. 333. 7. Legea privind strdinii din 12 decembrie 2013 autorizeaza Ministrul Afacerilor Interne sa emita un regulament
privind informarea ONG-urilor cu privire la operatiunile de returnare si modul de raportare privind operatiunile efectuate.

REGULAMENTUL MINISTRULUI AFACERILOR INTERNE din 18 aprilie 2014 PRIVIND PREZENTA REPREZENTANTILOR
ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE N DESFA,SURAREA ACTIUNILOR LEGATE DE CONDUCEREA UNUI STRAIN LA
FRONTIERA SAU AEROPORT, specifici detaliile drepturilor statutare ale ONG-urilor.

Pe baza acestui regulament, patru organizatii au solicitat participarea la misiunile de monitorizare. Reprezentantii lor au fost
invitati la instruirea monitorilor.

Monitorii respecta Ghidul privind prezenta reprezentantilor organizatiilor neguvernamentale care participa la operatiunile de
returnare.

PT

Decretul-Lege 58/2012, din 14 martie,modificat prin Decretul-Lege 146/2012, din 12 iulie

Art. 180.2-A, par. (4), subpar. (c) din Legea 23/2007, din 4 iulie, modificat prin Legea 29/2012, din 9 august

Ordinul Ministrului (OM) 11102/2014, din 25 august, (Ziarul Oficial, Seria II, din 2 septembrie)
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OM 10728/2015,din 16 septembrie (Ziarul Oficial, Seria Il, din 28 septembrie )

RO

Aspectele juridice generale legate de monitorizarea returndrilor fortate sunt stipulate in Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 194/20011. Acesta specifica faptul cd monitorizarea returnarilor fortate poate fi efectuata de organizatii nationale sau
internationale sau de organizatii neguvernamentale care desfasoara activitati in domeniul migratiei.

- Legislatia nationald prevede in mod specific faptul ca rapoartele care urmeazad unei misiuni de monitorizare vor fi reimise
institutiei Avocatului Poporului din Romania.

- Activitatile de monitorizare a returnarii fortate se desfasoara in cadrul unei ,proceduri comune” convenite de toate partile
implicate direct si anume Inspectoratul General pentru Imigrari, Inspectoratul General al Politiei de Frontierd si Consiliul
National Roman pentru Refugiati (in calitate de organ de monitorizare)

SE

Mandatul Agentiei Suedeze pentru Migratie este specificat in instructiunile de alocare ale agentiei (si autorizatia de cheltuieli)
emise de Ministerul Justitiei (Forordning (2019: 502) med instruktion fér Migrationsverket).

Instructiunile stipuleaza ca Agentia Suedeza pentru Migratie este responsabild pentru coordonarea si implementarea
monitorizarii operatiunilor de returnare fortata in conf ormitate cu Directiva 2008/115 / CE privind standardele si procedurile
comune in statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte cu sedere ilegala.

Regulamentul (UE) 2016/1624 privind Politia Europeana de Frontiera si Garda de Coastd si de modificare a Regulamentului
(UE) 2016/399 al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 863/2007 al Parlamentului
European si al Consiliului, Regulamentul (CE) nr. 2007/2004 al Consiliului si Decizia 2005/267 / CE a Consiliului.

SK

Legislatia care transpune Directiva privind returnarea si Legea nr. 404/2011 Coll. din 21 octombrie 2011 privind resedinta
strainilor si modificarile aduse anumitor acte, cu modificarile ulterioare

Sursa:

Compilatie proprie, pe baza raspunsurilor la sondajul Lacune si Necesitati elaborat in cadrul proiectului FReM IIl.
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Elementele profilului standard al monitorului returnarii fortate

NN

Tara Experienta de lucru anterioara Studii Universitare Limbi straine la nivel  Abilitati de Rezilienta Auto-control Alte Comentarii
de lucru comunicare
Asistentd sociald in centrele de
detentie, consiliere de
AT returnare voluntard, consiliere v v v
juridicd a  migrantilor  si
solicitantilor de azil
Pana in prezent, acest serviciu este
BE singurul din BE care are, prin lege,
acreditare pentru a monitoriza
operatiunile de returnare fortata.
BG
CH Mlg.r.a;le, Jus.tme, . Sanatate, v v v v
Politie, Domeniul Social
Ofiteri ai Oficiului Cel putin diploma de . . S
! . N . P A P Profesionalism, fiabilitate,
cY Ombudsmanului cu experienta licentd in drept sau v v v A
N . . . . . sensibilitate
in domeniul drepturilor omului.  stiinte sociale.
(074
DE
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NN

Tara Experienta de lucru anterioara  Studii Universitare Limbi straine la nivel  Abilitati de Alte Comentarii
de lucru comunicare
Monitorii sunt personal permanent
al Ombudsmanului, la nivelul
EL Drepturile omului v v anchetatorului superior; sunt oferite
cursuri speciale privind returnarile
fortate tuturor monitorilor
Fl
HR
Experientd de monitorizare a
HU privatiunii de libertate in locuri v v
de detentie
Monitorizarea aspectelor de
privatiune de libertate in cadrul
IT unui organ public specializat si v
independent la nivel national
sau regional
LU
LV v Abl|lta'.§'l speciales, ex. lucru
cu copii
MT v
Experientd de lucru diferita, de
NL ex. ca politist, dar sin v Abilitati de raportare

domeniul medical, psihologie.

24



€>ICMPD

International Centre for
Migration Policy Development

NN

Tara Experienta de lucru anterioara  Studii Universitare Limbi straine la nivel  Abilitati de Rezilienta Auto-control Alte Comentarii
de lucru comunicare
NU
Toti monitorii intrunesc acest
. L. " . . . standard, dar aceasta este doar o
Cel putin un an de experientd Drept/Studii v v v Instruire completa la Sediul . <
PL . . i - - intelegere practica interna a
de lucru cu migrantii.. Europene/Legislatia UE Politiei de Frontiera s L e
calitatilor pe care trebuie sa le aiba
monitorul.
PT
Dintre cei 5 monitori - 2 au fost
— instruiti in cadrul proiectelor FReM
o . . Drept/ experienta . .
Migratie/azil/drepturi . . on . si au fost desemnati pentru
RO echivalentd in domeniul v e -
fundamentale migratiei Grup(Pool), ceilalti 3 monitori
g monitorizeaza exclusiv operatiunile
/ activitatile nationale de returnare
SE
. . « Mai multi ani de experienta 2 monitori au fost instruiti in cadrul
Peste 10 ani de asistenta . ! P ! . . ’
ea . de integrare proiectelor FReM si au fost
sociald in centrele de detentie, desemnati pentru Grup si in acelasi
SK consiliere pentru returnare v v v v P P3 ’

voluntara, asistentd dupa
eliberare

timp sunt si monitori nationali de
returnare

Sursa: compilatie proprie; datele colectate de la statele membre care au participat la sondajul privind Lacunele si Necesitatile si nevoile dezvoltate in cadrul proiectului FReM IlI.

NOTE: alegere dintr-o listd predefinita de optiuni, cu posibilitatea de a insera text sub: Experientd anterioard de lucru, Studii universitare si Altele. Niciun respondent nu a selectat optiunea Diplomd
postuniversitard si, prin urmare, nu este inclusa in tabel

25



IC

International Centre for
Migration Policy Development

Cadrul de finantare

Tn UE, monitorizarea nationald a returndrii fortate este finantatd de mai multe surse diverse, inclusiv
finantare din partea UE. Tn majoritatea tarilor, principala sursa de finantare pentru activitatile de
monitorizare a institutiei lor respective provine din fondurile bugetare nationale alocate institutiilor
lor in mod specific. in mai putine tari, principala sursa de finantare provine dintr-un fond UE.

Pentru aproape toate tarile chestionate, costurile de personal au fost incluse in bugetul anual al
institutiei pentru monitorizarea returnarii fortate. Doar trei state membre au indicat ca bugetul anual
nu include aceste costuri. In plus, cu o singurd exceptie, fiecare tard bugeteazd cheltuielile de
cilitorie. Tn plus, in 15 din cele 21 de state membre care au raspuns la aceasta intrebare, costurile
vizelor au fost incluse si in bugetele institutionale. Vaccindrile au fost contabilizate mai putin
frecvent, doar jumatate din institutiile statelor membre le-au inclus in bugetul lor. Alte costuri
bugetate au inclus:

- Echipament tehnic si electronic, infrastructura;

- Traducatori;

- Pasapoarte diplomatice si permise de acces in aeroporturi;

- Utilizarea flexibild a fondurilor, adica un buget global, iar organ national de monitorizare
decide modul de utilizare a acestuia;

- Asiguradri de calatorie;

- Instruiri anuale sau intalniri pentru schimb de experienta;

- Cazare.

Mecanismele de platd a activitatilor de monitorizare functioneaza in principal pe doua niveluri.
Primul este la nivel individual, rambursarea costurilor fiind acordatd direct monitorilor sau
angajatilor. Celalalt nivel este cel institutional si cadrul normelor si legislatiei nationale care
reglementeazd mecanismele de platd din fiecare tara. In ceea ce priveste primul, a devenit evident
ca, in toate cazurile, costurile sunt fie acoperite in avans, fie monitorilor le se ramburseaza
cheltuielile dupd o anumita operatiune de returnare. De reguld, aceste costuri au fost asociate cu
activititile de cildtorie, adicd bilete de avion sau cilitorie, cazare, vizi, mese. In majoritatea
cazurilor, costurile de calatorie si cheltuielile asociate au fost fie acoperite de ministerul responsabil,
fie de institutia de monitorizare directa.

Cadrul de instruire

n majoritatea tarilor, este oferita instruire monitorilor de returnare fortats; in majoritatea cazurilor,
aceasta include atat instruirea teoretica, cat si cea practica.

Monitorii din statele membre ale UE sunt instruiti cu privire la unele sau la toate subiectele
urmatoare:

- Introducere in operatiunile de returnare, inclusiv tipul si etapele operatiunilor de returnare;
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- Drepturile fundamentale care se aplica in operatiunile de returnare;

- Drepturi si necesitati specifice persoanelor vulnerabile;

- Rolul, mandatul si responsabilitatile monitorilor;

- Introducere teoretica si practica in utilizarea fortei si a mijloacelor de retinere, inclusiv
principiul proportionalitatii;

- Tehnici si instrumente de monitorizare;

- Instruire privind scrierea si remiterea rapoartelor de monitorizare;

- Eventuale actiuni ca urmare a rapoartelor de monitorizare (Follow-up);

- Instruire prin simularea situatiilor reale;

- Instruire privind mecanismul national de plangeri; si

- Pregatirea psihologica.

Doar in unele tari este necesar ca monitorii sa fie instruiti in monitorizarea returnarii fortate inainte
de a fi trimisi intr-o operatiune de returnare. In afara de instruirea privind monitorizarea returnarii
fortate, in unele tari sunt disponibile si alte tipuri de instruire, cum ar fi:

- Instrirea ofiterilor de escorta;

- Instruire de securitate;

- Schimb de cunostinte intre colegi; si
- Instruire juridica.

Desfasurarea monitorilor

in ceea ce priveste desfisurarea monitorilor, se poate face distinctia intre prevederile legale
(mandate) si practicile stabilite. in mai mult de jumatate din tirile chestionate (15 din cele 22), nu
exista nicio prevedere legald care sa prevada ca toate operatiunile de returnare trebuie monitorizate.
in doar trei dintre tari (Bulgaria, Ungaria si Olanda) existd o astfel de prevedere legald. Cu toate
acestea, in alte patru tari, exista prevederi legale care stipuleaza cad monitorizarea anumitor tipuri de
operatiuni de returnare este obligatorie (Austria, Belgia, Luxemburg si Norvegia).

Tn unele din tdrile chestionate (opt din cele 14 pentru care au furnizat un rdspuns), institutia
nationald de aplicare a returnarii informeaza organul national de monitorizare cu privire la o viitoare
operatiune de returnare cu una pina la patru zile Tnainte (Bulgaria, Cipru, Republica Ceha, Ungaria ,
Luxemburg, Malta, Portugalia si Slovacia). Tn dou3 tiri, aceste informatii pot fi comunicate cu o
saptamana Tn avans, in timp ce n alte cinci tari, se face schimb cu aceste informatii cu doua pina la
patru saptamani Tnainte (Austria, Belgia, Germania, Elvetia si Letonia) (a se vedea detaliile in tabelul
de mai jos).

Cu cdt timp inainte de o operatiune de returnare fortatd, institutia nationald de aplicare a returndrii informeazd organul de
monitorizare a returndrii fortate despre operatiunea de returnare in cauzd?

Tara Zile calendaristice Comentarii
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AN

AT 10-15 zile Pentru operatiunile de returnare planificate
BE 3-4 saptamani Program pe 3-4 saptdamani receptionat in fiecare zi
BG 2sau3
De reguld 3-4 saptamani in prealabil, dar cat de curand posibil. NCPT este informat
CH 3-4 saptdmani directl prin intermediul SwissRepat privind oparatiunile de returnare care urmeaza.
Ulterior Secretariatul NCPT informeaza monitorii.
oy 1-2 4il Pentru oparatiunile de returnare fortata cu escorta, Ombudsmanul a solicitat de la
-2 zile
Politie un preaviz cu cel putin 10 zile inainte
De obicei cu 2-3 zile inainte. Pentru operatiunile de returnare in care este nevoie de
- 2.3 i mai multa pregatire (de ex. Viza, zboruri programate etc.), biroul este notificat cu
-3 zile
aproximativ 2-3 saptamani in prealabil. Aceasta practicd a fost organizata la nivel
informal, deoarece nu este specificata in lege
DE 1-2 saptamani
EL - Variaza: exista operatiuni de returnare planificate anual, operatiuni de readmisie
planificate saptamanal si operatiuni pe autobuz planificate saptamanal
Fl ) Nespecificat in legislatie; poate fi sdptdmani inainte, cu o zi Thainte sau deloc (foarte rar)
HR ) Cateva zile
HU 1-2 zile sau 8 zile  Tn dependentd de caz: 1 sau 2 zile inainte sau 8 zile inainte de operatiune
T 2 zile in mediu pentru cursele comerciale, o saptamana sau mai putin in cazul curselor
charter
LU 3 zile
oL Cadrul de reglementare nu stabileste o limita de timp pentru informare, dar in practica
Lv 1-2 saptamani L oL . o A .
politistii de frontiera de stat informeaza Oficiul cu 1-2 saptamani in prealabil..
MT 2 zile
NL 7 zile -
NU ) -
PL - Conform legislatiei, informatia trebuie sa fie oferita nu mai tarziu de:

- 7 zile nainte de operatiune
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PT 1sau 2 zile

- Cu 24 de ore nainte de operatiunea programata in urmatoarele 48 de ore
Aceste informatii trebuie trimise prin e-mail tuturor celor 4 ONG-uri care sunt instruiti
in monitorizarea operatiunilor de returnare.

Legislatia nationald specifica faptul ca Inspectoratul General pentru Imigrari trebuie sa
furnizeze informatii referitoare la operatiunile de returnare si sa se asigure ca
reprezentantii organizatiei de monitorizare sunt capabili sa observe cum sunt
desfasurate aceste activitati. Procedura comuna prevede ca Inspectoratul General
pentru Imigrari va notifica CNRR cu privire la toate operatiunile de returnare organizate
pe teritoriul Romaniei. Exista un formular specific convenit, care include urmatoarele
informatii: data plecarii, ruta, numarul zborului, tara de destinatie, cetatenia persoanei
returnate, daca persoana este adulta sau minora neinsotita, sexul, daca persoana este
evaluata ca fiind vulnerabil si / sau cu probleme de sdnatate cunoscute

Informatiile generale sunt furnizate cu mult inainte de operatiunea de returnare.

SE ) Informatiile mai detaliate, inclusiv informatii despre discutiile pregatitoare, sunt

furnizate direct monitorului doar cu cateva zile in prealabil.

SK 3-4 zile

Sursa: compilatie proprie; datele colectate de la statele membre care au participat la ancheta privind lacunele si necesitatile efectuata

in cadrul proiectului FReM lII..

Principala modalitate de comunicare a informatiilor privind viitoarele operatiuni de returnare fortata
intre institutia nationalad de aplicare a returnarii si organului national de monitorizare este prin e-mail
(Austria, Belgia, Romania, Portugalia, Bulgaria, Finlanda, Polonia, Suedia, Germania, Grecia, Slovacia,
Letonia , Malta, Cipru, Republica Ceh3, Croatia, Luxemburg, Italia). in unele cazuri, informatiile sunt
comunicate si prin telefon (Belgia, Romania, Suedia, Germania, Malta, Republica Ceha, Luxemburg)
sau (tele) fax (Romania, Grecia si Cipru).

in toate tdrile chestionate, institutia nationald de aplicare a returndrii comunicd data si ora
operatiunii de returnare. In marea majoritate a statelor membre, monitorii primesc si informatii
despre tara (tdrile) de returnare (19 tari), porturile de plecare (18 tari), tara de origine a persoanelor
returnate (17 tari) si numdrul acestora (17 tari).

In all the countries surveyed, the national return enforcing institution provides the date and time of
the return operation. In the vast majority of MSs, the monitors also receive information about the
country(ies) of return (19 countries), the ports of departure (18 countries), returnees’ country of
origin (17 countries) and the number of returnees (17 countries).

Mai putine institutii nationale de aplicare a returnarii comunica informatii despre escald (14 tari). Prin

comparatie, informatiile despre documentele de cdldtorie necesare (9 tari) si orice forme de
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vulnerabilitate ale persoanelor returnate (7 tari) sunt rareori furnizate (a se vedea detaliile din figura
de mai jos).

Pentru 12 tari din studiu, nu exista un termen stabilit pentru ca organul national de monitorizare sa
raspunda institutiei de aplicare a returnarii (Belgia, Portugalia, Bulgaria, Finlanda, Olanda, Suedia,
Elvetia, Germania, Letonia, Norvegia, Republica Ceha si Italia). Cu toate acestea, opt tari (Austria,
Cipru, Grecia, Ungaria, Luxemburg, Malta, Polonia si Slovacia) au indicat un termen stabilit.
Perioadele de timp specificate pentru raspuns sunt enumerate mai jos (a se vedea detaliile in tabelul
de mai jos):

Perioada de timp pentru rdspunsul organului de monitorizare a returndrii fortate institutiei de returnare

Tara
AT n curs de 1 siptamana
cy in mod normal 24-48 ore
EL De la 5 la 20 zile in dependenta de mijloacele de transport utilizate
HU De regula 2-3 zile
LU Cat de curand posibil (in 72 ore)
MT Cat de curand posibil
Daca notificarea a fost trimisa cu 7 zile inainte de operatiune, raspunsul
institutiei de monitorizare trebuie trimis cu cel putin 5 zile inainte de
PL operatiunea programata. Daca notificarea a fost trimisa cu 48 de ore inainte de
operatiune, atunci institutia de monitorizare are la dispozitie 12 ore pentru a
raspunde.
SK Dereguld 1zi

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la sondajul privind Lacunele si Necesitatile
efectuat in cadrul proiectului FReM lII.

NOTA: alegere dintr-o listd predefinitd de optiuni, cu posibilitatea de a insera text dacd a fost selectatd optiunea ,Numai
anumite tipuri”.

Autoritatea decizionala privind desfasurarea monitorilor

Autoritatea decizionald privind desfasurarea monitorilor variaza de la o tara la alta (a se vedea
detaliile in tabelul de mai jos). In timp ce in unele tiri existd o singurd autoritate decizionald (13
dintre statele membre), in altele, autoritatea poate fi Impartita intre doua (zece dintre statele

30



<>ICMPD N\

International Centre for
Migration Policy Development

membre) tipuri de institutii diferite. Ca atare, in zece tari, Seful Unitatii constituie autoritatea
decizionala (Cipru, Republica Ceha, Ungaria, Italia, Luxemburg, Letonia, Malta, Tarile de Jos,
Portugalia si Suedia). Ombudsmanul ia decizia cu privire la desfasurarea de monitori in cinci tari
(Bulgaria, Cipru, Grecia, Italia si Letonia). In Belgia, Croatia, Republica Ceh3, Finlanda, Germania si
Slovacia, monitorul are puterea de a lua decizia cu privire la propria desfasurare. Alti actori relevanti
mentionati de reprezentantii tarilor chestionate au fost: coordonatorul (Austria, Olanda si Romania);
presedintele sau un director al fundatiei (Polonia); Ministerul Justitiei (Germania); sau personalul
responsabil din cadrul Secretariatului si Seful Unitatii (Elvetia).

Cine din cadrul organului de monitorizare a returndrii fortate are autoritatea de a lua decizia de a desfdasura monitori?

Autoritatea decizionala pentru
desfasurarea monitorilor?

Tipul organului national de Monitorul Seful

Tara monitorizare insusi Ombudsmanul Unitatii Altii
AT ONG v
BE Ramura executiva a guvernului v v
BG Ombudsmanul v
CH MNP v
cy Ombudsmanul v v
cz Ombudsmanul v v
DE MNP v v
EL Ombudsmanul 4
FI Ombudsmanul v v
HR Ombudsmanul, ONG, MNP v v
HU Procuratura v
IT MNP v v
LU Ramura executiva a guvernului v
LV Ombudsmanul v v
MT MNP v
NL Ramura executiva a guvernului v v
NU v
PL ONG v
PT Ramura executivd a guvernului v
RO ONG v
SE Ramura executiva a guvernului v v
SK ONG, Ramura executiva a guvernului v

31



€>ICMPD N

International Centre for
Migration Policy Development

Sursa: compilatie proprie; datele colectate de la statele membre care au participat la studiul privind Lacunele si Necesitatile
efectuat in cadrul proiectului FReM lIl.

NOTE: Datele despre autoritatea decizionald primite printr-o intrebare cu alegere multipld (din 4 optiuni predefinite, cu
posibilitatea de a include text in Altele).
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Criterii pentru deciziile privind monitorizarea operatiunilor

Decizia de a monitoriza o anumita operatiune ia in considerare o serie de factori. In marea lor

majoritate, deciziile de monitorizare se bazeaza pe vulnerabilitatile persoanelor returnate.

. Vulnerabilitatea
Tarain
persoanelor
Tara care sunt Alte
returnate (ex. starea

returnati .
de sanatate)
AT v e Cunoasterea limbilor straine
e incercdri anterioare de
returnare
e Antecedente penale ale
BE v 4 persoanei returnate
e Comportamentul persoanei
returnate n centrul de
detentie
BG v
e 1ngeneral, toate operatiunile
de returnare fortata prin
v v -
CH zboruri charter sunt
monitorizate
e Disponibilitatea resurselor
v v N
Cy (monitorilor)
e Disponibilitatea resurselor
v v . .
cz (timp, fonduri)
v e Disponibilitatea timpului
DE v p p

(datele operatiunilor de

Informatii privind
vulnerabilitatea
persoanelor returnate
sunt comunicate de catre
institutia de aplicare a
returnarii la momentul
notificarii organului
national de monitorizare
privind returnarile
viitoare *

Nu

Nu

Nu

Da

Nu

Da

Da
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Vulnerabilitatea

AN

Informatii privind
vulnerabilitatea

persoanelor returnate
sunt comunicate de catre

Tarain L .
persoanelor institutia de aplicare a
Tara care sunt Alte oo
. returnate (ex. starea returnarii la momentul
returnati L. o n e .
de sanatate) notificarii organului
national de monitorizare
privind returnarile
viitoare *
returnare)
EL v v Nu
Se asteatd opunere la Nu
indepartare
Fl v v Istoric al indepé&rtarilor
intrerupte) (din cauza
opunerii)
HR Nu
Limita de timp a cererii (din Nu
cauza permisiunii
HU v Procurorului General al
Ungariei, care este
necesara)
IT v v Da
L v Mijloace de returnare Nu
Dorinta persoanei returnate Da
de a se intoarce
LV 4 Cooperarea persoanei
returnate cu reprezentanti ai
Politiei de Frontiera
MT Disponibilitatea resurselor Nu
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Vulnerabilitatea

AN

Informatii privind
vulnerabilitatea
persoanelor returnate
sunt comunicate de catre

Tarain AT .
persoanelor institutia de aplicare a
Tara care sunt Alte oo
. returnate (ex. starea returnarii la momentul
returnati Lo N .
de sanatate) notificarii organului
national de monitorizare
privind returnarile
viitoare *
NL v e  Evaluarea riscurilor Nu
NU Nu s-a decis Lipsd info
e Disponibilitatea resurselor Nu
PL (timp)
e Dorinta monitorului
PT v Nu
RO v v e  Mijloace de returnare Da
e Copii Nu
e  Returnari anterioare esuate
v v )
SE e Numarul de persoane
returnate in operatiune
SK v Da
n 7 tari informatiile
privind persoanele
returnate este comunicata
L - de citre institutia de
Total 13 tari 15 tari

aplicare a returnarii la

momentul notificarii

organului national de
monitorizare

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la studiul privind lacunele si necesitatile
efectuat in cadrul proiectului FReM lIl.

NOTE: Datele sunt extrase din: 1) o intrebare cu alegeri multiple cu o lista predefinita de 3 optiuni - Tara de returnare,
Vulnerabilitatea persoanelor returnate si Altele, cu optiunea de a adauga text sub Altele; 2) datele din figura pentru a

completa coloana despre vulnerabilitatile persoanelor returnate.
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* Aceasta se refera la prima comunicare cu privire la operatiunile de returnare programate pe viitor, de catre institutia de
aplicare a returnarii organului national de monitorizare.

in majoritatea tarilor, nu existd criterii specifice cu privire la numarul de monitori alocati unei
operatiuni de returnare. Sapte respondenti au mentionat ca de obicei este alocat un monitor unei
operatiuni de returnare, desi in teorie pot exista mai multi monitori.

Dupa cum s-a mentionat anterior, prima notificare cdtre organul de monitorizare a returnarii fortate
cu privire la o operatiune de returnare include mai multe tipuri diferite de informatii. Datele studiului
arata ca, in diferite tari, tipul de informatii pe care il primesc monitorii despre repatriati fnainte de o
operatiune de returnare este foarte similar. in majoritatea tarilor (15 din 20 de state membre),
monitorii primesc urmatoarele informatii: (1) numarul persoanelor returnate, (2) tarile in care sunt
returnati, (3) tarile de origine ale persoanelor returnate si (4) orice formad de vulnerabilitdti ale
persoanelor returnate. Pe langd aceste detalii, in Suedia monitorii primesc si informatii despre
returndrile care au esuat anterior. in Letonia si Ungaria, monitorii primesc informatii despre starea de
sandtate a persoanelor returnate, iar in Letonia!® monitorii sunt informati, de asemenea, daca
persoana returnata este de acord cu indepartarea sau nu.

Cu exceptia a doud tari, alocarea monitorilor la anumite operatiuni de returnare fortata ia in
considerare disponibilitatea monitorilor de a participa. Cunoasterea limbii relevante este o cerinta
pentru anumite operatiuni de returnare in Austria, Cipru, Ungaria, Olanda, Polonia si Portugalia.
Genul persoanelor returnate este un alt factor care este luat in considerare in Cipru, Italia, Letonia,
Luxemburg, Portugalia si Elvetia. Vulnerabilitatea persoanelor returnate este mentionata de
respondentii din Republica Ceha, Letonia si Portugalia. Alte criterii relevante pentru alocarea
monitorilor pentru operatiuni sunt: ,nivelul de instruire in materie de securitate Tn raport cu tara de
intoarcere” (Suedia); ,Apropierea domiciliului lor de locul de plecare” (Elvetia); ,complexitatea
operatiunii”, adica numarul de repatriati (Luxemburg).

Timpul necesar pentru ca un monitor sa indeplineasca sarcinile administrative necesare participarii la
o operatiune variaza intre o zi si o luna. Acest lucru depinde de tipul operatiunii, precum si de tara de
origine sau tara de returnare. O parte din pregatiri se poate face cu mult timp nainte si nu trebuie
repetata pentru fiecare operatie (de exemplu, vaccinari, vize cu intrare multipla etc.). Respondentii
au fost rugati sa ofere detalii cu privire la orice sprijin suplimentar pe care institutiile nationale de
aplicare a returnarii le ofera organelor nationale de monitorizare pentru a facilita participarea lor la
operatiunile de returnare. Raspunsurile au fost urmatoarele:

- Lista participantilor (in afara persoanelor returnate) in operatiune;

16 pe |anga informatii despre sanatatea persoanelor returnate, monitorii sunt informati, de asemenea, dacé
persoana coopereaza cu Politia de Frontiera si daca este dispusa sa se intoarca in tara lor de origine (adica daca
au declarat Tn mod explicit ca nu doresc sa coopereze si se vor opune sau daca au spus ca sunt dispusi sa se
intoarca (acest lucru ar putea fi aplicabil in cazurile in care, din anumite motive, nu este posibila returnarea
voluntara, dar persoana este dispusa sa se intoarca)
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- Informatii privind planurile de calatorie, inclusiv orarele exacte, locurile de intalnire,
costurile, informatii privind viza, dupa caz, vaccinuri;

- Echipament tehnic — tablete si telefoane mobile 7.
Procesul de monitorizare

Tn aproape toate tarile, mandatul legal al organului national de monitorizare prevede ci pot fi
monitorizate atat etapele de pre-plecare, cat si cele de zbor si de sosire. In cateva tiri, de asemenea,
este monitorizata faza de pre-returnare, care include discutiile de contact in centrul de detentie ale
liderului de escorta cu persoanele returnate, predarea persoanelor returnate de la centrul de
detentie catre escorte, inclusiv o perchezitie corporala si transferul de la centrul de detentie spre
aeroport.

Tn practic3, in zece tari, mijloacele de transport sunt concepute astfel incat s3 permitd prezenta
monitorilor (Belgia, Bulgaria, Grecia, Ungaria, Letonia, Luxemburg, Malta, Olanda, Slovacia si Suedia).
Respondentii din cinci tari (Austria, Finlanda, Italia, Portugalia si Elvetia) au raportat ca transportul
utilizat nu permite intotdeauna prezenta monitorilor, iar respondentii din sase tari (Cipru, Republica
Ceha, Germania, Norvegia, Polonia si Romania) au raportat ca transportul utilizat nu permite deloc
prezenta unor monitori. Cativa respondenti din tari in care mijloacele de transport nu acomodeaza
intotdeauna prezenta monitorilor au mentionat si urmatoarele:

- Nu exista intotdeauna spatiu Tn mijlocul de transport utilizat (de exemplu, automobilul
politiei sau autobuzul);

- Monitorul trebuie sa anunte in prealabil prezenta sa in mijlocul de transport care va fi utilizat
in timpul operatiunii.

Accesul monitorilor la persoanele returnate

in practicd, monitorii din aproape toate tarile au acces la persoanele returnate pe toatd durata
operatiunii de returnare fortata. Cu toate acestea, monitorii nu sunt intotdeauna prezenti in timpul
transferului. Tn majoritatea tdrilor, monitorii pot insoti persoanele returnate in mijlocul de
transportul utilizat pentru operatiune pe intraga durata (de exemplu, n timpul operatiunilor terestre
sau in timpul transferului). Tn cateva tiri, monitorii pot s3 nu insoteascd persoanele returnate la
fiecare etapa. in practicd, dacd monitorii au sau nu au intotdeauna acces la persoanele returnate,
inclusiv in timpul transferului, depinde de o serie de factori, inclusiv:

- Loc liber de sezut / spatiu in mijlocul de transportul utilizat; acest lucru este facilitat de
comunicarea Tn timp util cu privire la o viitoare operatiune de returnare fortata;
- Dacad monitorii calatoresc in masina de escorta a politiei (in special pentru etapa pre-plecare).

7 Un caz.
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Tn unele téri, unde returnarea se face prin zbor charter, institutia organizatoare se asigurd ci sunt
rezervate locuri pentru monitori, chiar daca organul national de monitorizare nu a decis inca daca va
participa la misiune. Tn alte tari, aceasta nu este o practicd automata.

Ghiduri de monitorizare

Tn majoritatea tarilor, monitorii urmeazd ghiduri specifice atunci cand efectueazi monitorizarea.
Figura de mai jos prezinta drepturile si problemele carora monitorii le acorda o atentie speciald in
timpul operatiunii de monitorizare. Merita mentionat faptul cd in majoritatea tarilor (20) monitorii
acorda o atentie speciald respectarii demnitdtii umane si utilizdrii proportionale a fortei si mdsurilor
de retinere. in 19 dintre tdri, se acordd o atentie speciald interzicerii torturii si a pedepselor sau
tratamentelor inumane sau degradante, dreptului la integritatea persoanei, drepturilor copilului,
dreptului la proprietate, accesului la informatii si drepturilor grupurilor vulnerabile in 18 tari, iar
dreptul la o bund administrare este observat de monitorii din 12 tari.
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Acces la hrana si apa ca necesitati de baza

Drepturilie grupurilor vulnerabile

Servicii medcale

Dreptul la un recurs efectiv(plangeri)

Dreptul la buna administrare

Libertatea de exprimare si informatii (acces la informatii)
Protectia datelor personale (si vietii private)

Dreptul la proprietate

Libertatea de gandire, constiinta si religie

Drepturile copilului ( interesul suprem al copilului) child)
Respect pentru viataprivatd si de familie

Dreptul la libertate si securitate

Nediscriminarea

Dreptul la integritatea persoanei

Interzicerea torturii i a tratamentelor si pedepselor degradante
Dreptul la viata

Demnitatea umana

Utilizarea proportionala a fortei si retinerilor

alte

NN

DE cL IUNLVNIRRIVANI viT RTRCE i) - Y
DE cL NUNUVANLRRIVANE vi7 ITRECE i) -
JATIIBE BG DE EL JICTVANG ERVANEYARNE 0 el - 5
BE cv czIEM f wuomow LV YRR ne BRRL RO [SEN sk

BEcv M m o v I~ RRE RO
DE cL IUNUVANLRRNIVANI vi7 ITREE o ie) -

[BEI 86 [evi cz 7 (i wu (v YRR e EPERR Ro IS

DHIEN A ohu o Lo (v I e TSR Ro ISR sk

BEC 2 o ow Ly [ e PERE R [BE sk

188 5 TN Fhu T (o N TP RO IS S
JBEl BG DE| EL IZINCTURNG TVANEVA 7 [0 el - S
MBEl G fovi ¢z ¢ HU T Lo (v VR e PR Ro ISR sk

IBEl G DE JUNGVANLRRIVANE vi7 IR S i) - Y
PATI'BE BG cH (v cz COMEM 7 m w v [¥H ~u FPLRT Ro [SEN sk
BATIBE! BG HIEE Aonu o w (v RPENRT Ro IS8 sk
PATIBE  BG cH oy cz CEIEM 7 m w v [YEIPENRT Ro ISEN sk
NATIBE! BG DE L JNUVINURNIVANEY vi7 LR GE o ie) -
BATIBE! BG DE L JNUVINURNIVANEG vi7 LR GE i) -
AT PL.

(NOTE: Grild din 19 optiuni predefinite, cu posibilitatea de a include text la Alte.)
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Prezenta traducatorilor

Tn unele operatiuni de returnare, sunt necesari interpreti. Etapa la care traducdtorii sunt desfisurati
in operatiunea de returnare variazd de la o tard la alta. in cinci state membre (Bulgaria, Cipru,
Finlanda, Letonia si Portugalia), serviciile traducatorilor sunt utilizate exclusiv in faza pre-plecare, in
timp ce n Austria, Ungaria, Italia si Olanda se folosesc traducatori si Tn timpul zborului. Patru din cele
20 de tari care au oferit un rdaspuns se bazeaza pe traducatori prezenti in toate cele trei etape ale
operatiunii de returnare: pre-plecare, in timpul zborului si la etapa de sosire.

Scrierea si remiterea rapoartelor de monitorizare

Tn majoritatea tarilor monitorii utilizeaza un sablon de raportare obligatoriu; in cateva tari, monitorii
nu folosesc un sablon de raportare obligatoriu. Tn tdrile in care monitorii nu utilizeazd un sablon de
raportare obligatoriu, rapoartele sunt remise in diferite formate si cu diferite structuri dupa
preferinta monitorilor, utilizdnd un document Word si (adesea) sunt trimise prin e-mail.

n térile in care este utilizat un sablon obligatoriu, acesta contine sectiuni specifice pentru:

- Informatii administrative privind operatiunea de returnare (de exemplu, data, destinatia,
institutia organizatoare, numarul de persoane returnate, liderul de escorta etc.);

- Descrierea procesului de returnare si a fiecarei din etapele monitorizate;
- Concluzii;
- Recomandari.

Unele sabloane includ sectiuni pentru debriefing si raportare, iar altele includ un chestionar
standardizat pe care monitorul trebuie si il completeze cu problemele pe care le-a observat. in
majoritatea tarilor, raportul de monitorizare include recomandari; doar in cateva tari raportul de
monitorizare nu include recomandari.

n practica, in aproximativ jumétate din tari, monitorul de returnare fortat3 este singurul responsabil
pentru scrierea recomanddrilor dupd o operatiune. in alte doud tiri, aceastd responsabilitate revine
organului national de monitorizare. In sase tdri, aceastd sarcind este impartita. In sectiunea Alte,
respondentii au furnizat informatii suplimentare in sensul ca: in Republica Ceha recomandarile sunt
formulate de monitorul returnarii fortate, dar trebuie aprobate de mai multe persoane din birou,
inclusiv Ombudsmanul si echipa sa de secretariat; in Germania, asociatii formuleaza o propunere, in
timp ce monitorul de returnare fortatd scrie recomandarile finale. in Austria, Grecia, Italia si Letonia,
recomanddrile sunt scrise atat de monitorul returnarii fortate, cat si de organul national de
monitorizare responsabil.

Nu numai procedurile de scriere a rapoartelor, ci si persoanele carora acestea le sunt remise variaza
in functie de tari. Tabelul de mai jos oferd o imagine de ansamblu cui sunt remise rapoartele
inorganele nationale de monitorizare respective. in majoritatea tarilor (a se vedea detaliile in tabelul
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de mai jos), organul national de monitorizare raporteaza Parlamentului si / sau Ministerului de
Interne, si mai putine rapoarte sunt prezentate Ministerul Justitiei.

Institutiile cdtre care raporteazd Organul National de Monitorizare

Parlamentul Ministerul Ministerul Ombudsmanul e Nr total de
National de Interne Justitiei National raportari
AT v v 2
BE v 1
BG v 1
CH v v 2
cy v v 2
cz v 1
DE v 4 v 3
EL v 1
FI v v 2
HR v 1
HU v 1
IT v v 2
LU v 1
Lv v v 2
MT v 1
NL v v 2
NU v 1
PL v 1
PT v 1
RO v v 2
SE v 1
SK v 1
Total 7 10 4 3 8
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Parlamentul Ministerul Ministerul Ombudsmanul Alte Nr total de
National de Interne Justitiei National raportari

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la studiul privind Lacunele si Necesitatile

efectuat in cadrul proiectului FReM llI.

Tara

AT

Cui sunt remise rapoartele in cadrul organului de monitorizare?

Coordoatorului monitorilor returnarii fortate

BE

Rapoartele sunt pastrate intr-o baza de date interna, disponibila tuturor. Rapoartele sunt examinate
de catre coordonatorul returndrii fortate din cadrul AIG. Toate rapoartele sunt apoi trimise
Ministerului de Interne o data pe luna (rapoarte initiale + o versiune anonimizata pentru presa)

BG

Nu a oferit rdspuns

CH

Secretariatului NCPT in 7 zile dupa operatiunea de returnare fortata

cy

Sefului Unitatii care 1l transmite ulterior Ombudsmanului

Ccz

Sefului Unitatii, ulterior personalului secretariatului si apoi Ombudsmanului

DE

Tuturor membrilor organului

EL

Sefului Organului de Monitorizare, adica Ombudsmanului

FI

Echipei de monitorizare

HR

Ministerului de Interne

HU

Institutiei de monitorizare si Politiei Nationale

Sefului Unitatii si Consiliului Garantului National

LU

Ministerului

Lv

Politiei de Frontiera (rapoarte intermediare)
Ministerului de Interne (rapoarte anuale)

MT

National:

e  Presedintelui & Secretarului Consiliului
e Ministerului
e Comisiei responsabile de imigratie din cadrul Politiei
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Parlamentul Ministerul Ministerul Ombudsmanul Alte Nr total de
National de Interne Justitiei National raportari

Rapoartele monitorului din cadrul Grupului de Monitori si rapoartele OperatiunileComune de
Returnare sunt copiate conform cerintelor FRONTEX.

NL Coordonatorului

NU Nu a oferit rdspuns

Directorului Consiliului pentru Straini din cadrul aparatului central al Politiei de Frontierad (aceasta este

PL
institutia care organizeaza returnarile)
PT Sub-Inspectorului General al IGAI
RO Managerului de proiect si presedintelui organizatiei
Mai intai, catre Agentia Suedeza pentru Migratie (remis de monitor pentru editare)
n al doilea rand, citre Autoritatea de Politie Suedeza si Serviciul Penitenciar si de Probatiune (remis de
SE Agentia Suedeza pentru Migratie)
n al treilea rand, dacd Frontex a finantat operatiunea, citre Frontex (remis de Agentia Suedezs pentru
Migratie)
Tn al patrulea rand, Grupului Consultativ (remis de Agentia Suedeza pentru Migratie)
SK Ministerului de Interne

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la studiul privind Lacunele si Necesitatile
efectuat in cadrul proiectului FReM llI.
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Tn majoritatea cazurilor, destinatarul raportului de monitorizare este autoritatea nationald de
executare a returnarii.

Actiuni ulterioare rapoartelor de monitorizare (follow-up)

Doar in cateva tari exista proceduri de follow-up urmare a rapoartelor de monitorizare. Aceste
proceduri difera de la tard la tara. O procedura notabila se refera la actiunile ca urmare a incidentelor
grave. In Austria, concluziile misiunilor sunt discutate la pregatirea noilor ofiteri de escortd, precum si
in sesiunile de instruire anuale destinate escortelor cu experientd. In Olanda, serviciul de repatriere si
plecare primeste o scrisoare care contine toate recomandarile dupa fiecare operatiune de returnare.
in Italia si Letonia, monitorizarea operatiunilor ulterioare ia in considerare recomandarile din
rapoartele de monitorizare anterioare, pentru a vedea dac3 recomandérile au fost puse in aplicare. Tn
Romania, MNP urmareste rapoartele de monitorizare si poate solicita organului national de
monitorizare clarificari cu privire la rapoarte.

Rapoartele
Incidentele . . regulate (ex.
. Toate . Follow-up sistematic,
Proceduri de o grave din . L . Rapoartele anuale) ale
operatiunile de i adica periodic sunt scrise | | X
follow-up urmare a timpul . individuale de organului de
Tara returnare L. analize ale rapoartelor . .
rapoartelor de . operatiunilor o monitorizare monitorizare a
L monitorizate individuale de X o
monitorizare .. de returnare o sunt publice  returnarii
sunt urmadrite . monitorizare
sunt urmarite fortate sunt
facute publice
AT Da Nu Da Nu Nu Nu
BE Da Da Da Da Da Nu
BG Nu Nu Da Nu Nu Nu
CH Da Da Da Nu Nu Da
cyY Nu Nu Da Da Nu Da
cz Nu Nu Da Da Da Da
DE Nu Da Da Da Da Da
EL Nu Nu Da Da Nu Da
FI Nu Nu Nu Nu Da Da
HR Nu a rdspuns Nu a rdspuns Nu a rdpuns Nu a rdspuns Nu Nu
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Rapoartele
Incidentele . . regulate (ex.
. Toate . Follow-up sistematic,
Proceduri de L grave din . o X Rapoartele anuale) ale
operatiunile de ) adica periodic sunt scrise | | .
follow-up urmare a timpul . individuale de organului de
Tara returnare L. analize ale rapoartelor . .
rapoartelor de . operatiunilor o monitorizare monitorizare a
. monitorizate individuale de . .
monitorizare .. de returnare o sunt publice  returnarii
sunt urmarite . monitorizare
sunt urmarite fortate sunt
facute publice
HU Nu Nu Da Nu Nu Nu
IT Da Nu Da Nu Da Da
LU Nu Nu Nu Nu Nu Da
Lv Da Da Da Da Nu Da
MT Da Da Da Da Nu Da
NL Da Da Da Da Nu Da
NU Nu Nu Nu Nu Nu Nu
PL Nu Nu Nu a rdspuns Nu Nu Nu
PT Nu Nu Nu Nu Nu Nu
RO Nu a rdspuns Nu Da Da Nu Da
SE Da Da Da Da Da Da
SK Nu Nu Nu Nu Nu Nu

Sursa: compilatie proprie; date colectate de la statele membre care au participat la studiul privind Lacunele si Necesitatile
efectuat in cadrul proiectului FReM lIl.
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Tn tarile in care sunt scrise periodic analize ale rapoartelor individuale de monitorizare, acestea sunt

transmise mai multor institutii. Mai jos sunt cateva exemple:

Ministrului Justitiei, Ministrului de Interne, Secretarului de Stat responsabil de imigratie,
Biroului de Control al Politiei din cadrul Parlamentului, Politiei Federale (Bulgaria);
Presedintelui Ciprului si Consiliului de Ministri, precum si Presedintelui si membrilor
Parlamentului (Cipru);

Publicului, autoritatilor de returnare, centrelor de detentie /penitenciarelor (Republica
Ceha);

Observatiile monitorilor pot fi incluse in raportul anual al Ombudsmanului pentru
nediscriminare, care este prezentat guvernului si la fiecare patru ani, parlamentului
(Finlanda);

Parlamentului National (Grecia si Malta);

Ministerului de Interne sub forma analizelor anuale (Letonia);

Ombudsmanului (Romania).

Pe baza analizei lacunelor si a necesitatilor si examinarii sistemelor nationale de monitorizare a

returnarii fortate Th 22 state membre ale UE si tari asociate Schengen efectuate de ICMPD in cadrul

proiectului de Monitorizare a Returndrii Fortate Ill (FReM lll), au fost identificate urmatoarele

constatari principale si lectii Tnvatate, care trebuie luate Tn considerare la crearea sistemului de

monitorizare a returnarii fortate in Republica Moldova:

in ceea ce priveste mandatul general de monitorizare, organului de monitorizare trebuie si
i se permita sa observe toate etapele unei operatiuni de returnare. Fiabilitatea mandatului
de monitorizare este conditionata de finantarea institutionala suficientda. De asemenea, este
esential de a institutionaliza un profil standardizat adecvat al monitorului revenii fortate.

Tn ceea ce priveste capacitatea institutionald de a monitoriza returnarea, organele nationale
de monitorizare trebuie sa fie restrictionate cat mai putin posibil, iar comunicarea dintre
institutii, in special intre institutia de executare a returnarii si organul national de
monitorizare trebuie s3 fie cat mai ampld. Tn acest sens, este necesard o cooperare
institutionald formalizata, precum si asigurarea unei surse stabile de finantare care sa
permita si activitati de instruire.

n ceea ce priveste pregitirea monitorilor, este esential si se acorde suficient timp pentru
pregdtirea unei misiuni de monitorizare dupa primirea primelor informatii despre o viitoare
operatiune de returnare. De asemenea, schimbul suficient de informatii cu privire la
viitoarele operatiuni de returnare contribuie la o buna pregatire a monitorilor.
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Similar cu pregatirea monitorilor, desfasurarea efectiva a monitorilor este in mare masura
determinata, printre altele, de comunicarea interinstitutionald Tntre institutia de aplicare a
returnarii si organele nationale de monitorizare si in acest sens, de asemenea, o comunicare
adecvata este esentiala (de asemenea, in ceea ce priveste continutul comunicat catre
organele nationale de monitorizare).

In ceea ce priveste procesul de monitorizare, unele consideratii importante sunt:
disponibilitatea unui interpret, ghiduri specifice de monitorizare si primirea in timp util a
informatiilor privind persoanele returnate.

Tn ceea ce priveste procesul de scriere si remitere a rapoartelor de monitorizare, este
important sa se utilizaze un sablon de raportare, sa se faca recomandari in rapoartele de
monitorizare si utilizarea clara si neresrictionatd a rapoartelor de monitorizare si urmarirea
acestora (follow-up) de catre institutiile de aplicare a returnarii. Pentru aceasta, este nevoie
de proceduri operationale standard pentru schimbul de informatii si o colaborare si
comunicare imbunatatite intre institutia de monitorizare si institutia de aplicare a returnarii.
n plus, monitorii trebuie s aiba acces la rapoartele de monitorizare anterioare si este, de
asemenea, necesara o discutie institutionala autentica si o reflectie asupra recomandarilor
din rapoartele monitorilor.

in cele din urma3, este necesar un proces de actiuni ulterioare rapoartelor de monitorizare
(follow-up). Si in acest sens, este esential sa existe o colaborare si un schimb de informatii
adecvat intre institutiile care efectueaza monitorizarea, dar si intre institutiile care aplica
returnarea si organele nationale de monitorizare. O solutie este stabilirea unei proceduri
formale de follow-up, in special in ceea ce priveste recomandarile din rapoartele de
monitorizare.
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